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الملخصّ

هدفت هذه الدراسة البحثية إلى استكشاف تأثير الشراكات بين القطاعين العام والخاص (PPP) على استدامة شركات الطيران الأردنية ولتحقيق

أهداف البحث، استخدمت أساليب وصفية وتحليلية. وأجريت الدراسة على مجتمع اشتمل (324) مديرا ومديرة في شركات الطيران في الأردن.

لتحديد تأثير الشراكة بين القطاعين العام والخاص بأبعاده (الالتزام والاستمرارية والشفافية) على استدامة الشركات مع أبعادها الاقتصادية

والاجتماعية والبيئية). ووجدت نتائج الدراسة أن هناك تأثيراً قوياً للشراكات بين القطاعين العام والخاص على استدامة شركات الطيران الأردنية

التي استخدمت جميع التأثيرات عالية المستوى. وتبين أيضا أن لجميع أبعاد الشراكة بين القطاعين العام والخاص أثرا كبيرا على استدامة شركات

الطيران الأردنية

وأوصت الدراسة الإدارة العليا بزيادة اهتمام وتركيز إدارات الطيران العليا على مفهوم الاستدامة بالتركيز على مفهوم الشراكة مع القطاع

العام. العمل على تحفيز الإدارات التنفيذية لهذه الشركات على ضرورة التركيز على الالتزام والشفافية في ممارسة الأنشطة والعمليات حتى

يكون هذا العمل دائم التطوير ومستمر

 -------------------------------------------------------

ABSTRACT

This research study aimed to empirically explore the Impact of Public-Private Partnerships (PPP) on the Sustainability of

Jordanian Aviation Companies

To achieve the research objectives, both descriptive and analytical methods were used. The study was conducted on research

consisting of (324) managers and directors at aviation companies in Jordan to determine the impact of PPP with its dimensions

(commitment, continuity, transparency) on companies' sustainability with its dimensions of economic, social, and

environmental dimensions) . The study results found that there was a strong &nbsp;impact of Public-Private Partnerships on

the Sustainability of Jordanian Aviation Companies that have utilized all high-level effects. It was also found that there was a

significant effect of all PPP dimensions on the sustainability of the Jordanian aviation companies .

The study recommended that top management should Increase the attention and focus of senior aviation departments on the

concept of sustainability by focusing on the concept of partnership with the public sector. Work to motivate the executive

departments of these companies on the need to focus on commitment and transparency in the exercise of activities and

processes so that this work is permanent and continuous development
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أثر الشراكة بين القطاع العام والخاص في الاستدامة لشركات الطيران الأردنية

الباحث عودة رجا خلف الحمد/ طالب دكتوراه/ جامعة العلوم الإسلامية العالمية

/ جامعة العلوم الإسلامية العالميةخالد خلف محمد اللافي/ أستاذ مشارك/ د. 
2024-10-10                                                                      تاريخ القبول 2024 -08-23تاريخ الاستلام 

الملخص
هدفت هذه الدراسة البحثي��ة إلى استكش��اف ت��أثير الش��راكات بين القط��اعين الع��ام

( على اس��تدامة ش��ركات الط��يران الأردني��ة ولتحقي��ق أه��داف البحث،PPPوالخ��اص )
(324استخدمت أساليب وصفية وتحليلية. وأج�ريت الدراس��ة على مجتم�ع اش�تمل )

مديرا ومديرة في شركات الطيران في الأردن. لتحديد تأثير الشراكة بين القط��اعين
العام والخاص بأبعاده )الالتزام والاستمرارية والشفافية( على استدامة الشركات مع
ً��ا أبعادها الاقتصادية والاجتماعية والبيئية(. ووجدت نتائج الدراسة أن هن��اك ت��أثيرًا قوي
للشراكات بين القطاعين الع��ام والخ��اص على اس��تدامة ش��ركات الط��يران الأردني��ة
التي استخدمت جميع التأثيرات عالية المستوى. وتبين أيضا أن لجميع أبعاد الش��راكة
بين القطاعين العام والخاص أثرا كب��يرا على اس��تدامة ش��ركات الط��يران الأردني��ة .
وأوصت الدراس��ة الإدارة العلي��ا بزي��ادة اهتم��ام وترك��يز إدارات الط��يران العلي��ا على
مفهوم الاستدامة بالتركيز على مفهوم الشراكة مع القطاع العام. العمل على تحفيز
الإدارات التنفيذية لهذه الشركات على ضرورة التركيز على الال��تزام والش��فافية في

ممارسة الأنشطة والعمليات حتى يكون هذا العمل دائم التطوير ومستمر
الشراكة بين القطاع العام والخاص، الاستدامة، شركاتلكلمات المفتاحية: ا

الطيران، الأردن,

The Impact of Public-Private Partnership on Sustainability of Jordanian
Aviation Companies

ABSTRACT

This  research  study  aimed  to  empirically  explore  the  Impact  of  Public-Private

Partnerships  (PPP)  on  the  Sustainability  of  Jordanian  Aviation  Companies.  To  achieve  the

research objectives, both descriptive and analytical methods were used. The study was conducted on
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research consisting of (324) managers and directors at aviation companies in Jordan. to determine the

impact  of  PPP  with  its  dimensions  (commitment,  continuity,  transparency)  on  companies'

sustainability with its dimensions of economic, social, and environmental dimensions). The study

found  a  strong  impact  of  public-private  partnerships  on  the  sustainability  of  Jordanian  aviation

companies  that utilized  all  high-level  effects.  It  was  also  found  that  all  PPP  dimensions  had  a

significant effect on the sustainability of Jordanian aviation companies.  The study recommended

that top management should Increase the attention and focus of senior aviation departments on

the concept of sustainability by focusing on the concept of partnership with the public sector.

Work  to  motivate  the  executive  departments  of  these  companies  on  the  need  to  focus  on

commitment and transparency in the exercise of activities and processes so that this work is

permanent and continuous development

Keywords: Public-Private Partnership, Sustainability, Aviation, Jordan

المقدمة 

إن غالبي��ة ال��دول في الع��الم تعطي أولوي��ة عالي��ة للمحافظ��ة على اس��تمرار
الطيران، وذل��ك من أج��ل حماي��ة النش��اط الاقتص��ادي والوظ��ائف فيقطاع عمليات 

شركات الطيران، وفي القطاعات ذات الصلة مثل السياحة والنقل بص��ورته العام��ة.
ّ��ل ذل��ك بع��د جائح��ة كورون��ا حيث ش��كلت تح��ديا ذا أبع��اد سياس��ية واقتص��ادية وتمث
واجتماعية عديدة. وقد ادي إعادة توجيه السياسة العامة في أعقاب الوباء إلى الح��د
من الأهمي��ة النس��بية لأولوي��ات السياس��ة ال�تي ش��كلت تط��ور قط��اع الط��يران قب��ل
الأزمة، وخاصة تلك المتعلقة بتغير المناخ والبيئة. وسيكون دور الحكومة والس��لطات
العامة على كافة المستويات ــ وخاصة فيما يتصل بنوع ومدة التدابير التي تؤثر على

Dube) ــ حاسما بالنسبة للتنمية المستقبلية لصناعة الط��يران  .الجويعمليات النقل 

et al, 2021) 
ولقد حظي مفه��وم الش��راكة بين القط��اع الع��ام والخ��اص - ال��ذي يق��وم على
استقطاب القطاع الخاص لتط��وير وتموي��ل المش��اريع ال��تي تق��دم الخ��دمات العام��ة
مقابل حصول القطاع الخاص على بدل مالي يغطي اس��تثماراته المالي��ة وم��ا تحمل��ه
من تكلفة- باهتمام كبير من قبل الدول في مختلف أنحاء العالم، فمن خلال الشراكة
بين القطاع العام والخاص يمكن حشد وجمع إمكانات المجتمع كافة بما فيها خ��برات
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وطاقات وموارد كلاً من القط��اعين للتش��ارك في إنش��اء وتش��غيل المش��اريع بجمي��ع
Akomea-Frimpong et  ) أنواعها، وبما يحقق الاستدامة والتنمية الاقتصادية والمجتمعية

al, 2023.)
ومن ناحية أخرى شهدت بيئة الأعمال تحولاً في منهجه��ا ومس��اراتها، وطريق��ة
صياغة استراتيجياتها وتنفيذها، ويمَكنّ هذا التحول في تب��ني أس��اليب إداري�ة متقدم��ة
وأكثر تطوراً من شأنها أن تعزز من الفرص لمنظمات الأعمال في البقاء والاستمرار
والنمو في مواكبة أعمالها في ظل التعقيدات والتغيرات البيئية المتزايدة، ل��ذا ك��انت
الاستدامة هي الخيار الأكثر أهمية لبقاء تلك المنظمات في تقديم المنتجات المتميزة

(Herget,  2023, (. إذ تت��أثر الاس��تدامة بالاس��تراتيجيات المعتم��دة وتوف��ير المعرف��ة26 
والموارد مما ينعكس إيجاب��اً على ج��ودة م��ا تقدم��ه منظم��ات الأعم��ال من خ��دمات،
وبالتالي فإن الاستدامة تعد من المفاهيم المهمة في عالم الأعمال، إذ تمث��ل الق��درة
)على تحقيق نتائج واضحة للمنظمات، وترتبط بالازدهار الاقتصادي لتلك المنظم��ات 

Koval et al, 2023)
وتأسيساً على ما سبق فقد جاءت هذه الدراسة للتعرف الى أثر الش��راكة بين

.القطاع العام والخاص في الاستدامة لشركات الطيران الأردنية

 اهمية الدراسة1-2
والمتغ��يرات في الدراس��ة، حيثتظهر أهمية الدراس��ة في الموض��وع البح��ثي 

يعتبر مفهوم الشراكة بين القطاعين العام والخاص بأبعاده )الال��تزام، والاس��تمرارية،
والشفافية(، والاستدامة بأبعادها )البعد الاقتصادي، والبعد الاجتماعي، والبع��د البي��ئي

أن ه��ذه المواض��يع المتج��ددة بحكم الظ��رف الزم��انيمن المواض��يع الحديث��ة، إذ 
للشركات ضمن صناعة الطيران تتصاعد حديثا، لتحتل مكانة الص��دارة في بحث ك��ل
العوامل التي من شأنها تعزيز الاستدامة في الأداء الإداري بما يكفل تحقي��ق مفه��وم

الاستدامة في شركات الطيران الأردنية
كم��ا وتنب��ع الأهمي��ة العملي��ة له��ذه الدراس��ة من إث��ارة اهتم��ام الق��ائمين على
شركات الطيران الأردنية نحو أهمية الشراكة بين القطاعين العام والخ��اص، ودوره��ا
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في تعظيم الإيجابيات ومعالجة السلبيات من خلال خلق مزيج من المعرف��ة والخ��برة
العملية والدعم الحكومي لضمان أفضل النتائج.

 أهداف الدراسة1-3
تسعى الدراسة بشكل ج��وهري للتع��رف الى أث��ر الش��راكة بين القط��اعين الع��ام
والخاص في الاستدامة في شركات الط��يران الأردني��ة، وينبث��ق من اله��دف ال��رئيس

الأهداف الفرعية الآتية: 
بأبعادها والخ��اص الع��ام القط��اعين بين للش��راكة النس��بية الأهمية إلى التع��رف-1

الأردني��ة الط��يران شركات بأبعادها في للاستدامة النسبية الأهمية إلى والتعرف
بأبعادها الاس��تدامة في بأبعادها والخ��اص الع��ام القط��اع بين الشراكة وبيان أثر

. الأردنية الطيران شركات في

 مشكلة الدراسة:1-4
ان الملاحِظ للصناعة يجد ان شركات الطيران الاردني��ة ق��د واجهت في الآون��ة
الأخ��يرة تح��ديات الاس��تدامة ض��من البيئ��ة التنافس��ية المعق��دة، ب��الرغم من النم��و
المستمر في منحني��ات ص��ناعة الط��يران الأردني، ف��ان القط��اع لم يص��ل الى كام��ل
إمكاناته بسبب التحديات الهيكلية المختلفة التي تشمل الض��رائب المرتفع��ة وال��دعم
غير الشفاف لبعض شركات الطيران الأجنبية، ومركزي��ة الوظ��ائف العام��ة المتعلق��ة
بقطاع الطيران، مما اوجد اختلالات تنافسية جعلها تفقد جزءا من مكانتها المعه��ودة.
ف��أن الآث��ار الدقيق��ة للش��راكة بين القط��اعين الع��ام والخ��اص على الاس��تدامة في
شركات الطيران الأردنية لم تدرس بشكل كافٍ، ، لذا تظهر الحاجة إلى دراس��ة اث��ر

الشراكة بين القطاعين العام والخاص في الاستدامة لشركات الطيران الأردنية.  
فان دراس��ة الش��راكة وتأثيره��ا في الاس��تدامة لا يت��أتى الا بوض��ع اس��تراتيجية
فعاّل��ة ته��دف الى تط��وير ش��امل لقط��اع الط��يران في الأردن لتعزي��ز نم��و ش��ركات
الطيران الأردنية باختلاف حجمها او مجالها، من خلال تحس��ين الش��راكة م��ع القط��اع
العام، لما له من قوى متعددة من شأنها تعزيز المكانة الاستراتيجية لتل��ك الش��ركات
ضمن صناعة الطيران محلي��ا، ولكونه��ا أيض��ا، إح��دى الط��رق ال��تي يمكن من خلاله��ا
تخفيف أو تجاوز التحديات والتهديدات، إذ يكمن س��ر نجاحه��ا في اس��تغلالها لخ��برات
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وإبداعات القطاع الخاص وقدرته على الاستفادة من الم��وارد والف��رص المتاح��ة في
 .أسواق رأس المال، كونها تعد منهجًا فعالاً لتحقيق الاستدامة

ماوبناء على ما سبق يمكن إبراز مشكلة الدراسة من خلال السؤال الرئيس: 
أث!!ر الش!!راكة بين القط!!اع الع!!ام والخ!!اص في الاس!!تدامة لش!!ركات

؟.الطيران الأردنية 
سئلة الدراسة أ1-5

تتمثل مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس التالي:
م��ا ه��و أث��ر الش��راكة بين القط��اعين الع��ام والخ��اص بأبعاده��ا في الاس��تدامة

بأبعادها مجتمعة في شركات الطيران الأردنية؟
و يتفرع من السؤال الرئيس للدراسة الأسئلة الفرعية الآتية: 

م��ا الأهمي��ة النس��بية للش��راكة بين القط��اعين الع��ام والخ��اص في ش��ركات.1
الطيران الأردنية؟ وما م��ا الأهمي��ة النس��بية للاس��تدامة في ش��ركات الط��يران
الأردنية؟ وما أثر الش��راكة بين القط��اعين الع��ام والخ��اص بأبعاده��ا )الال��تزام،
والاستمرارية، والشفافية( في الاس��تدامة بأبعاده��ا )البع��د الاقتص��ادي، والبع��د

الاجتماعي، والبعد البيئي( في شركات الطيران الأردنية؟
 فرضيات الدراسة1-6

 :الفرضية الرئيسة الأولى
Ho1: ( لا يوجد أث��ر ذو دلال��ة إحص��ائية عن��د مس��توى معنوي��ة :α≤0.05للش��راكة بين )

القطاع العام والخاص بأبعادها )الال��تزام، والاس��تمرارية، والش��فافية( في الاس��تدامة
بأبعادها )البعد الاقتص��ادي، البع�د الاجتم��اعي، والبع�د البي�ئي( في ش��ركات الط�يران

الأردنية. 
ويتفرع من الفرضية الرئيسة الفرضيات الفرعية الآتية: 

Ho1-1( لا يوج��د أث��ر ذو دلال��ة إحص��ائية عن��د مس��توى معنوي��ة :α≤0.05للش��راكة بين )
القطاع العام والخاص بأبعادها مجتمعة في البع��د الاقتص��ادي في ش��ركات الط��يران

الأردنية. 
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Ho1-2( لا يوج��د أث��ر ذو دلال��ة إحص��ائية عن��د مس��توى معنوي��ة :α≤0.05للش��راكة بين )
القطاع العام والخاص بأبعادها مجتمعة في البع��د الاجتم��اعي في ش��ركات الط��يران

الأردنية. 
Ho1-3( لا يوج��د أث��ر ذو دلال��ة إحص��ائية عن��د مس��توى معنوي��ة :α≤0.05للش��راكة بين )

القط��اع الع��ام والخ��اص بأبعاده��ا مجتمع��ة في البع��د البي��ئي في ش��ركات الط��يران
الأردنية. 

 أنموذج الدراسة1-7
( إلى أنموذج الدراسة والذي يتضمن متغيراته��ا وأبع��اد ك��ل1-1يشير الشكل )

متغير بالإضافة إلى المراجع التي تم الاعتماد عليها.
(1-1الشكل )

أنموذج الدراسة 

 

                          
المصدر: من اعداد الباحث اعتمادا على المراجع التالية:

  ، الشاميChilunjika (2024)، Monica-Lavinia (2022)، (2022)، Ma et al. ، Chaturvedi et al. (2021)المتغير المستقل
(، 2023وآخرون )

، دغيمlaleye et al(2023) ، Ukpong et al. (2022)(� ،� 2023،  الحيدري والحسناوي )Tian et al. (2024)المتغير التابع

Ho1

الشفافية Ho1-3

الاستمرارية البعد الاجتماعي Ho1-2

البعد البيئي

الإلتزام البعد الإقتصادي Ho1-1

الشراكة بين القطاع العام
والخاص

المتغير المتغير التابع

الاستدامة
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(2020.)

,Jumat et al(� ،� 2020، عبد الرضا وآخرون )Al-Slehat (2023) Bihorac et al. (2024)، Łasak ( 2022)المتغير المعدل
2023

التعريفات المفاهيمية والإجرائية1-8
أولا: الشراكة بين القطاع العام والخاص:

تعُ��رف الش��راكة بين القط��اع الع��ام والخ��اص على أنه��ا: "التع��اون الاس��تراتيجي
والتعاق��د ال��ذي يح��دث بين المنظم��ات والكيان��ات في القط��اع الع��ام )الحك��ومي(
والقطاع الخاص )الشركات والمؤسسات الخاصة(، به��دف تحقي��ق أه��داف مش��تركة
تتضمن تب��ادل الم��وارد والخ��برات والمعرف��ة من أج��ل تحس��ين الخ��دمات المقدم��ة،

,Smithوتطوير المشاريع والمبادرات، وتحقيق تطور اقتص�ادي واجتم�اعي مس�تدام" )

 في أداة الدراسة من خلال الأبعاد التالية:17-1(. وقد تم قياسها بالأسئلة من 2023
الالتزام-1

هو أن يتم إنجاز وتنفيذ القرارات التنموية وفق��اً لمنهجي��ة وأه��داف تح��دد دور ك��ل
شريك في ظل مناخ إداري فعال يتعهد كل طرف فيه بالالتزام بالدور المحدد له من

(. وتم قياس��ها في2022قبل، ويتضمن هذا البعد مجموعة من الالتزام��ات ) الف��ايز، 
 في أداة الدراسة5-1الأسئلة من 

الاستمرارية: -2
تعرف بأنها العملية ال��تي تتض��من إنش��اء نظ��ام للوقاي��ة والتع��افي من التهدي��دات
المتوقعة للمؤسسة، بحيث تضمن الخطة حماية الأفراد والأصول، فض��لاً عن الق��درة

 أو الازم��اتDisaster مثل الكوارث Eventعلى العمل بسرعة في حالة وقوع أي حدث 
Crisis ،في10-6(. وتم قياس��ها في الأس��ئلة من 2022 وغيرها من الأح��داث )غ��ازي 

أداة الدراسة
الشفافية:-3

وهي التنسيق بين الشركاء من خلال رؤية واضحة للأساليب التي ينتهجها الشريك
لتنفي��ذ الأه��داف الموض��وعة، م��ع التعام��ل بص��دق ووض��وح م��ع المتغ��يرات الداخلي��ة
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. وتم قياسها في الأسئلة (� Liu et al, 2023 )والخارجية التي تحدث خلال فترة الشراكة
 في أداة الدراسة17-11من 

ثانيا: الاستدامة:
تعرف الاستدامة على أنها: "اس��تراتيجية الأعم��ال المتقدم��ة نح��و تحقي��ق الإب��داع
والابتك��ار من أج��ل تحقي��ق م��يزة تنافس��ية من خلال عكس التح��ديات ال��تي تواجهه��ا
المنظمة عن طريق تسخير نقاط القوة في مواجهة نقاط الضعف واستغلال الفرص
في مواجهة التهديدات بالشكل الذي يولد حالة تحدي للمنظمة لتكون بمثابة الرابطة

.(Ricciardelli and Raimo, 2022, 53)القوية ما بين الاستدامة والفرص والابتكار والإبداع" 
 في أداة الدراسة من خلال الأبعاد التالية:33-18وقد تم قياسها بالأسئلة من 

البعد الاقتصادي: -1
ويشير هذا البعد لتلبية الحاجات المادية للإنس��ان عن طري��ق الإنت��اج والاس��تهلاك،
ويرى بعض الاقتصاديين أن التنمية المستدامة تتطلب نموا اقتص��اديا س��ريعا للقض��اء
على الفقر وتوليد الموارد اللازمة للتنمية، ويتضمن هذا البعد النظر في الأثر الم��الي
للق��رارات والأنش��طة ال��تي تق��وم به�ا ، وكيفي��ة تحقي��ق الت��وازن بين تحقي��ق الأرب��اح

. وتم قياسها في الأسئلة(Ellili and Nobanee, 2023)وتحقيق الاستدامة من جهة أخرى،  
 في أداة الدراسة23-18من  

البعد الاجتماعي: -2
ويشير الى الترجمة الفعلية الخاص��ة برس��الة المنظم��ة وتحويله��ا إلى واق��ع فعلي
يتماشى مع القيم الاجتماعية في المجتم��ع وال��تي تتعل��ق بتحس��ين حي��اة الأف��راد في

(. وتم قياسها في الأسئلة2022المجتمع ومنحهم الفرصة المتكافئة للعمل )الصباح، 
 في أداة الدراسة28- 24من 

البعد البيئي: -3
ويشير الى التزام المنظمات بالحفاظ على بيئته��ا الطبيعي��ة وحمايته��ا بخصائص��ها
المتعددة الأبع�اد، مث��ل الحف��اظ على ج�ودة المي��اه واله�واء والترب��ة وم�ا إلى ذل��ك )

Sutiyem et al, 2020.) في أداة الدراسة.33-29وتم قياسها في الأسئلة من 
 حدود الدراسة1-9
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:الحدود الموضوعية
اقتص��رت ه��ذه الدراس��ة على البحث في متغ��يرين: الش��راكة بين القط��اع الع��ام

والخ���اص بأبعاده���ا )الال���تزام، الاس���تمرارية، الش���فافية( كمتغ���ير مس���تقل،
والاستدامة بأبعادها )البعد الاقتصادي، البعد الاجتماعي، البع��د البي��ئي( كمتغ��ير

تابع، في شركات الطيران الأردنية.
:الحدود البشرية

اقتصرت ه�ذه الدراس��ة على الع�املين في ش�ركات الط�يران الأردني�ة ض�من
المستويات الإدارية العليا فقط.

:الحدود المكانية
طبقت هذه الدراسة في شركات الطيران الأردنية

الدراسات السابقة
 بعنوان:Bihorac et al. (2024)دراسة 

“ESG and FinTech: Are they Connected? (Italy)”.

ه��دفت الدراس��ة التع��رف الى الالي��ة ال��تي تع��زز فيه��ا الاس��تدامة من نش��ر
BNPفي بن����ك  التكنولوجي����ات المالي����ة واس����تخدامها في القط����اع المص����رفي 

Paribasكدراسة حالة. وقد استندت الدراسة في أسلوب جمع البيان�ات إلى المق�ابلات
الشخصية والتي أجريت مع الشركات الرئيسية. وقد توصلت الدراسة الى أن الت��أثير
الاجتماعي، تعززه العوامل البيئي��ة والاجتماعي��ة والحوكم��ة، كم��ا أظه��رت النت��ائج أن
الاستدامة والاهتم��ام بقض��ايا الحوكم��ة والبيئ��ة والعوام��ل الاجتماعي��ة يش��جعان على
استخدام تقني��ات التكنولوجي��ا المالي��ة. وق��د أوص��ت الدراس��ة ب��ان تك��ون الدراس��ات
المستقبلية قادرة على إجراء تحليلات اقتصادية قياسية قابل��ة للتحقي��ق في العوام��ل
التي تشجع البنوك على استخدام خدمات شركات التكنولوجيا المالية لمتابعة أهداف

الاستدامة بشكل أكثر كفاءة.

 بعنوان: Chilunjika (2024)دراسة  
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“Creating Sustainable Public-Private Partnerships Through Corporate Governance In The
Sub-Saharan Africa (SSA)”.

هدفت الدراسة الى وضع تصور لممارسات ونظم إدارة الشركات والشراكات
بين القط��اعين الع��ام والخ��اص في بل��دان افريقي��ا والص��حراء الك��برى، ووض��ع ه��ذه
الممارسات والنظم في سياقها. كما وهدفت أيضا الى دراس��ة فعالي��ة حوكم��ة إدارة
الشركات في مشاريع الشراكات بين القط��اعين الع��ام والخ��اص في بل��دان افريقي��ا
والصحراء الكبرى . وقد اعتمدت الدراسة على منهجية البحث الن��وعي، إذ تم اختي��ار
المواد والوثائق البحثية بشكل هادف لاس��تخدامها في الدراس��ة. وق��د أظه��رت نت��ائج
الدراسة ان دول بلدان افريقيا والصحراء الكبرى بحاجة ماس��ة الى مث��ل ه��ذا الن��وع
من الشراكات على هذا النحو. كما أظهرت النتائج ان الشراكات مع القطاع الخ��اص
تساعد على خفض الدين الحكومي وتحرير رأس المال العام للإنفاق على الخ��دمات

الحكومية الأخرى.

 بالحاج��ة إلى الاعتم��اد الكام��ل للنظم والممارس��اتوق��د أوص��ت الدراسة
والعملي���ات والإج���راءات الس���ليمة لإدارة الش���ركات في تص���ميم الش���راكات بين
القطاعين العام والخ��اص وتمويله��ا وتنفي��ذها وتفعيله��ا في إط��ار اتفاق��ات الخ��دمات

الخاصة. 

 بعنوان:Tian et al. (2024)دراسة 
“How Does Contract Flexibility Affect The Sustainability Performance Of Public–

Private Partnership Projects? A Serial Multiple Mediator Model” (China).

هدفت الدراسة التعرف الى العلاقة بين مرونة العقد وأداء الاستدامة لمشاريع
الشراكة بين القط��اعين الع��ام والخ��اص. تم اعتم��اد طريق��ة الاس��تطلاع على نط��اق
واس��ع في أبح��اث إدارة المش��اريع لاختب��ار العلاق��ات القائم��ة على النظري��ة بين
المتغيرات، تناولت الدراسة أداء الاستدامة لمش��اريع الش��راكة بين القط��اعين الع��ام
والخاص كمتغير تابع في نموذج البحث، وركزت الدراسة على الاس��تدامة الاقتص��ادية

أن مرون�ة العق�د له�ا ت�أثير والبيئي�ة والاجتماعي�ة للمش�اريع. أظه�رت نت�ائج الدراسة
إيج��ابي كب��ير على أداء اس��تدامة مش��روع الش��راكة بين القط��اعين الع��ام والخ��اص.
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وأوصت الدراسة بأنه يجب على المشاركين في مشاريع الشراكة بين القطاع الع��ام
والخ��اص الترك��يز على كف��اءة التع��اون وعلى أهمي��ة العدال��ة في تص��ميم العق��ود
وتنفيذها، بالاضافة الى تعزيز تب��ادل المعلوم��ات والتواص��ل بين المش��اركين لض��مان

الانفتاح والشفافية وردود الفعل في الوقت المناسب.
 بعنوان:Kimani and Ntara (2024)دراسة 

“Public  Private  Partnership  and Sustainable  Development  in Murang’a  County”
(Kenya).

القط��اع الع��ام و القط��اع الخ��اص هدفت الدراسة الى البحث في العلاق��ة بين
والتنمية المستدامة  وتحديد تأثير تمويل المشروع على التنمي��ة المس��تدامة، وتحدي��د
تأثير جودة خدمة المشروع على التنمية المستدامة، وتقييم ت��أثير حوكم��ة المش��روع
على التنمي��ة المس��تدامة، وتحدي��د ت��أثير الاس��تدامة البيئي��ة للمش��روع على التنمي��ة

المستدامة لمقاطعة مورانجا، كينيا. 
أظهرت نتائج الدراسة أن الهيكل المالي المت��وازن والم��زود ب��الموارد الكافي��ة

بما يتماش��ى م��ع أمر محوري لضمان التنفيذ الناجح والجدوى طويلة الأجل للمشاريع
الدور الحاسم للأطر المالية القوية في مساعي التنمية المستدامة. أوصت الدراس��ة
أن الارتباط الإيجابي بين جودة الخدمة ونتائج التنمية المس��تدامة يثبت ص��حة التأكي��د
على أن تقديم الخدمة الجيدة أمر جوهري لتحقيق أهداف الاستدامة، وتعزي��ز الت��أثير

الاجتماعي والاقتصادي والنجاح الدائم للمشاريع.
( بعنوان: 2023دراسة الشامي وآخرون )

"دور الشراكة بين القطاعين العام والخاص كأداة لتحقي!!ق التنمي!!ة
المستدامة" )مصر(

هدفت الدراسة التعرف الى مفه��وم وأش��كال وأهمي��ة الش��راكة بين القط��اعين
العام والخاص وأسباب ظهورها، ودور هذه الشراكة في تحقيق التنمي��ة المس��تدامة.
تناولت الدراسة المتغيرات الرئيسية، الش��راكة بين القط��اع الع��ام والخ��اص كمتغ��ير
مستقل بابعاده )العقود، والشفافية( والتنمية المستدامة كمتغير ت��ابع بابع��اده )النم��و
الاقتصادي والاندماج الاجتماعي وحماية البيئة(. أظهرت نت��ائج الدراس��ة أن اتفاقي��ات
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الشراكة بين القطاعين العام والخاص تعمل على تنفيذ مش��روعات البني��ة الأساس��ية
بالدولة لتحقيق خط��ط التنمي��ة الاقتص��ادية للارتق��اء بالخ��دمات الحيوي��ة للمواط��نين،
وتنش�يط الاس�تثمار المحلي والأجن�بي. وأوص�ت الدراس��ة بض��رورة أن تح��دد الدول�ة
بوضوح وفق خطة تنموية شاملة برامج الشراكة بين القطاعين العام والخ��اص ال��تي
تحتاج إلى تنفيذها، وأن تراعي فيها كافة الأبعاد السياسية، والاقتصادية، والاجتماعية،

والثقافية، والبيئية. 

دور الش!!راكة بين القط!!اعين( بعن!!وان: "2023دراس!!ة الص!!افي )
 . العام والخاص في تحقيق التنمية المستدامة بإفريقيا"

هدفت الدراسة الى تسليط الضوء على مفهوم الشراكة بين القطاعين الع��ام
والخاص والتنمية المستدامة وتبيان دورها في تحقيق التنمية المستدامة، واستحض��ار
السياق الدولي لبروز مفهومها ومعرفة التحديات والعراقي��ل ال��تي تواجهه��ا خصوص��ا
في افريقي��ا.  تن��اولت الدراس��ة المتغ��يرات الاساس��ية الش��راكة بين القط��اع الع��ام
والخاص كمتغير مس�تقل بابع�اده)الال�تزام، و المش�اركة، والش�فافية، والمس�ؤولية(،
والتنمي��ة المس��تدامة بابعاده��ا )الاقتص��ادي، والاجتم��اعي، والبي��ئي(.أظه��رت نت��ائج
الدراسة بانه يمكن للشراكة بين القط��اع الع��ام والخ��اص أن تعطي ثم��ار جي��دة بع��د
اعتماد منطقة التبادل الحرة القارية الافريقية في مجال تجارة الخدمات، على اعتبار
أن القارة الافريقية تعد سوقا استهلاكيا واسعا، كم��ا أن تق��ديم ه��ذه الخ��دمات يمكن
أن يكون بتكلفة أقل إذا ما تم الاعتم��اد على الم��واد الاولي��ة بتحويله��ا وتص��نيعها دون
الحاجة الى استيرادها من خارج القارة. أوص��ت الدراس��ة أن تبقى عق��ود واتفاقي��ات
الشراكة بين القطاعين العام والخاص مفتاح أساسي في تحقيق التنمية المس��تدامة

في القارة الافريقية.

 الشراكة بين القطاع العام والخاص1.3
يع��د مفه��وم الش��راكة آخ��ر إرهاص��ات الفك��ر الاقتص��ادي الع��المي في مج��ال
السياسة العامة، وتحديدا في مجال صناعة الخدمات العامة، وال��تي تس��ير حكوم��ات
جمي��ع دول الع��الم على اختلافه��ا لتق��ديمها لأف��راد المجتم��ع لإش��باع حاج��اتهم منه��ا،
والعمل على رفع معدلات الرفاهية الاقتصادية والاجتماعي��ة، فق��د نش��أ نهج الش��راكة
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بين القطاعين على إثر ثنائية الفش��ل ال��ذي مس��ت النظم الاقتص��ادية المتعاقب��ة في
(.2019العالم الرأسمالي )الطاهر، 

مع نهاية الق��رن العش��رين ظه��رت الش��راكات بين القط��اعين الع��ام والخ��اصف
"  لزي��ادةNeoliberalالمعاص��رة إلى الوج��ود، وارتبطت بالسياس��ات "النيوليبرالي��ة" "

مش��اركة القط��اع الخ��اص في الإدارة العام��ة، ومن ثم إحتلت  مرك��ز الص��دارة في
الدراسات المتعلقة بالحوكمة العالمية والعلاقات الدولي��ة في أوائ��ل العق��د الأول من

 ,(.Pattberg et al., 2012, 2 Ulayi et al., 2022القرن الحادي والعشرين )
ً وفي الآونة الأخيرة، أصبح مفهوم الشراكة بين القطاعين العام والخ��اص ش��ائعا
بشكل متزايد كبديل للنهج المعتاد لبناء مشاريع البني��ة التحتي��ة، وعلي��ه، يمكن النظ��ر
إلى الش��راكات بين القط��اعين الع��ام والخ��اص على أنه��ا ح��ل وس��ط بين رأس��مالية
القطاع العام والخصخصة، تق��وم على إتقافي��ة تخض��ع لرقاب��ة إط��ار تنظيمي ص��ارم،

& Popescuيحدد الأهداف ويحدد المهام والمخاطر لكل من الأطراف العامة والخاصة )

Wei, 2023, 44.)
 مفهوم الشراكة بين القطاع العام والخاص2.1.3
Rubinأشار   (2014,  إلى أنه لا يوجد إجماع دولي واسع النطاق ح��ول مفه��وم(18 

الشراكة بين القطاعين العام والخاص في العالم، فه��و يعت��بر من المف��اهيم الحديث��ة
 بالص��يغة الآتي��ة: "ه�و نظ��ام يجم��ع1987ولم يظهر في القاموس إلا في سنة نسبياً 

المتعاملين الاقتص��اديين والاجتم�اعيين، أم�ا في مج��ال العلاق�ات الدولي��ة ف��إن أص��ل
اس��تعمال كلم��ة ش��راكة تم لأول م��رة من ط��رف م��ؤتمر الأمم المتح��دة للتج��ارة

 والتنمية".
يعبر مفهوم الشراكة بين القطاع العام والخ��اص عن تح��ول في نم��وذح تموي��ل
وإدارة البني��ة التحتي��ة والخ��دمات، من التعاق��د التقلي��دي إلى نم��ط تعاق��د تمث��ل في��ه
الحكومة الشريك العام، بينما يمثل المستثمر الشريك الخاص، وبهذا المفه��وم تعت��بر
الش��راكة بين القط��اع الع��ام والخ��اص وس��يلة تعاقدي��ة تمكن من الاس��تفادة من
الكفاءات الإدارية والتقنية والقدرات التمويلية لدى القط��اع الخ��اص لتق��ديم الأص��ول
العامة، سواء أكانت أصول جديدة أم تط��وير لأص��ول قائم��ة، والخ��دمات العام��ة )بن

 بأنها عقد طويل الأجل World Bank(. فقد وصفها البنك الدولي 2022لاغة وبلمهدي، 
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بين القطاع الخاص ووكالة حكومي��ة، لتوف��ير أص��ول أو خ��دمات عام��ة، حيث يتحم��ل
وفي السياق ذاته(.� PPIAF, 2012, 11القطاع الخاص مخاطر كبيرة ومسؤولية إدارية )

 الشراكة بين القطاع العام والخاص أنها تجميع طويل الأجلTireuov et al. (2023)عرّف 
لموارد الشركاء من القطاعين العام والخاص بناءً على اتفاقية مكتوبة، تحدد تقاس��م
المخ��اطر والمس��ؤوليات والنت��ائج بينهم��ا لحله��ا المه��ام العام��ة الحاس��مة و/أو تنفي��ذ
مشاريع البنية التحتية ال��تي تخ��دم الص��الح الع��ام وال��تي لا يمكن تنفي��ذها بفعالي��ة تم

حلها/تنفيذها دون مشاركة الشركاء من القطاع الخاص.
( الشراكة بين القطاع العام والخاصة أنه��ا2021كما وعرّف المعاوي وآخرون )

تلك الأنشطة الاستثمارية التي يقوم فيه��ا القط��اع الخ��اص بإنج��از مش��اريع وتق��ديم"
خدمات في مج��ال البني��ة التحتي�ة والمش�اريع الك��برى ال�تي اعت�اد على العم�ل فيه�ا

القطاع العام".
 أنواع الشراكة بين القطاع العام والخاص وتطبيقاتها3.1.3

تصنف الشراكة من خلال المفاهيم والتوجهات والمعايير وفق عدة أس��س مث��ل
نمط التنظيم واتخاذ القرار، نوع القرار، نوع القطاع، طبيعة النش��اط، طبيع��ة العق��د،
حيث يتح��دد ال��دور ال��ذي يق��وم ب��ه ك��ل من القط��اع الع��ام والقط��اع الخ��اص ض��من

Rossi؛�� 2020الشراكة. فالترتيبات المؤسسية تندرج وفقا للأسس التالي��ة )زي��ان،   &

Civitillo, 2014:)
- شراكات تعاونية: وتدور حول إدارة وتنظيم الشراكة على أساس تشاركي بين
القطاعيين العام والخاص، حيث تتصف الشراكة بعلاقات أفقية بين أطراف الشراكة
ويتم اتخاذ القرار بالإجماع ويشترك جميع الشركاء بأداء المهام والواجب��ات ولا يوج��د
إشراف منفرد لأي طرف بموجب القواعد التي يفرض��ها. فكلاهم��ا يتحم��ل المخ��اطر

ويحصل على المنافع المتحققة عن النشاط.
- شراكات تعاقدية: وتعنى بترتيبات توصيل الخدمات بموجب عق��د بين ط��رفين
وتك��ون علاق��ة الش��راكة عمودي��ة م��ع وج��ود جه��ة مرجعي��ة واح��دة تم��ارس الرقاب��ة
والسيطرة على النشاط وعلى الأطراف الأخرى المساهمة في الشراكة وهذه الجهة
لا تمارس أداء المهام بل تعتمد على الأط��راف الأخ��رى في ذل��ك تك��ون ق��ادرة على
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إنهاء الشراكة أحياناً استناداً على معيار العقد الذي يحكم العلاق��ة بين القط��اع الع��ام
والقطاع الخاص.

- الشراكة التضامنية: إن التضامن هو كيان قانوني يأخذ شكل الش��راكة ويك��ون
فيه كل من الجهة الحكومية المعنية والش��ريك الخ��اص متض��امنين في القي��ام بعم��ل
يحقق لهما ربحاً مشتركاً. وبصفة عامة، يساهم كل شريك في الأصول ويش��ارك في
المخاطر، وبموجب التضامن تكون الحكومة هي المنظم الأول والأخير، بالإضافة إلى

كونها شريكاً نشطاً في الشركة العاملة.
ويمكن تنفيذ الشراكة بين القط�اعين الع�ام والخ�اص عملي�اً من خلال قاع�دتين

(. Miletić et al., 2024همُا: )
On• على أساس العقد )  the  Basis  of  Contactفي ه��ذه الحال��ة يك��ون الكي��ان :)

الخ��اص في أغلب الأحي��ان المس��ؤول عن تص��ميم وبن��اء وتموي��ل وإدارة الخدم��ة أو
السلعة، هن��ا تك��ون الش��راكة بين القط��اعين الع��ام والخ��اص على أس��اس العلاق��ات
التعاقدية، يمكن تنظيمه�ا من خلال المب�ادئ التوجيهي��ة الش�ائعة والمعروف��ة، وتتم��يز
بعض نم��اذج الش��راكة بين القط��اعين الع��ام والخ��اص على أس��اس العق��د بالارتب��اط
المباشر بين الشريك الخاص والمستخدم النه��ائي، إذ ي��وفر الش��ريك الخ��اص خدم��ة

مباشرة للمستخدمين النهائيين، تحت سيطرة الشريك العام مثل )الإمتياز(.
Corporate- الشراكة المؤسسية )  Partnershipوفي هذه الحالة يتم إنش��اء كي��ان ،)

قانوني جديد مملوكاً لكلا الشريكين، والاتصال المباشر بين الش��ريك الع��ام والخ��اص
من خلال القانونية الذاتية التي  تمكن الشريك العام من الحفاظ نس��بيا درج��ة عالي��ة
من الس��يطرة على تط��وير المش��اريع من خلال وجوده��ا في الهيئ��ات ال��تي تتخ��ذ
القرارات نيابة عن المش��روع المش��ترك، وبه��ذه الطريق��ة، يس��تطيع الش��ريك الع��ام

تطوير تقديم الخدمات الخاص به باستخدام موارد وخبرة الشريك الخاص.

 خصائص وميزات الشراكة بين القطاع العام والخاص4.1.3
تدخل الجهات الحكومية والخاصة في اتفاقيات تعاقدية من أجل تصميم وتمويل

Owotemuوتنفيذ وتشغيل مشاريع البنية التحتية العامة بشكل مش��ترك )  et  al.,  2022.)
ويستفيد هذا النهج من نقاط الق��وة في كلا القط��اعين: دور القط��اع الع��ام في ص��نع
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السياسات والتنظيم وتقديم الخدمات، وكفاءة القطاع الخ��اص، والابتك��ار، والوص��ول
(. Chimauzom, 2024إلى رأس المال )

إذاً، الشراكة بين القطاعين العام والخاص تمُثل التع��اون بينهم��ا بالاعتم��اد على
نقاط القوة النسبية لكل طرف، وذلك من أجل إقام��ة علاق��ة تكاملي��ة بينهم��ا، وه��ذه

(:Yong, 2010, 8العلاقة تتسم بعدة خصائص من أهمها )
- نق��ل المخ��اطر: العنص��ر الأساس��ي في عق��د الش��راكة بين القط��اعين الع��ام
والخاص هو نقل المخاطر من القط��اع الع��ام إلى القط��اع الخ��اص، فالمب��دأ الك��امن
وراء نقل المخاطر هذا هو أنه يجب تخصيص المخاطر للط��رف ال�ذي يمكن��ه إدارته�ا
على أفض��ل وج��ه، حيث أن��ه ض��من مجموع��ة عق��ود الش��راكة بين القط��اعين الع��ام
والخاص، يتم نقل بعض المخاطر المتعلقة بتصميم وبناء وتشغيل البني��ة التحتي��ة إلى
القطاع الخاص الذي يتمتع بقدرات أك��بر تس��اهم في تخفي��ف المخ��اطر الناش��ئة عن

المخاطر كقدرات الموارد المالية والمهارات والخبرة.
- عقد طويل الأجل: عادة ما تتب��ع الش��راكة بين القط��اعين الع��ام والخ��اص نهج

10"الحياة الكاملة" في التطوير، وعادة ما تك��ون ه��ذه الش��راكة لف�ترة ت��تراوح من 
 سنة على الرغم من وج��ود بعض الش��راكات بين القط��اعين الع��ام والخ��اص20إلى 

مدتها أقصر، على سبيل المثال، من ثلاثة إلى خمس سنوات.
- البنية التحتية، مما يتطلب أن يكون العقد طويل الأجل بطبيعته. 

- اتفاقية الشراكة: مفتاح هذا العقد طويل الأمد بين الجمهور والقط��اع الخ��اص
هو أنه ينُظر إليها على أنها "شراكة"، حيث أن كلا الطرفين لديهما مصلحة مش��تركة

والتزام موحد. 
إلى أن الشراكة بين القطاع العام والخاص  Sedjel and Mokhtari, (2022)كما وأشار

تتميز بخصائص رئيسية تتمثل في: 
- التس��جيل الق��انوني للعلاق��ات بين الش��ركاء، وتنظيم حق��وقهم وواجب��اتهم
والمس��ؤوليات. - المس��اواة في المص��الح الاقتص��ادية بين الش��ركاء وحري��ة اتخ��اذ
القرارات الإدارية داخلها بكفاءة. - عدم تدخل الدولة في مج��ال مس��ؤولية الش��ركاء

من القطاع الخاص. 
 أهداف الشراكة بين القطاع العام والخاص5.1.3
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بشكل عام يمكن تلخيص أهم أهداف الشراكة بين القطاع الع��ام والخ��اص كم��ا
( على النحو الآتي: Talaat, 2014؛، 2021أوردها )المعاوي وآخرون، 

- أهداف إجتماعي��ة: تبقى الش��راكة بين القط��اع الع��ام والقط��اع الخ��اص الح��ل
الأنجح للمشاكل التي تعرف بـحلول خاصة لمش��اكل عام��ة، حيث ته��دف إلى تق��ديم

خدمات تتميز بمستوى عالي من الكفاءة وجودة عالية.
- أه��داف إقتص��ادية: ه��ذه الأه��داف تتجلى في تقوي��ة البني��ة التحتي��ة، وتط��وير
المرافق العامة وتطبيق مبدأ المرفق العالمي، حيث أن هنالك علاقة وثيقة بين النمو
الاقتص��ادي وتط��ور البني��ة الأساس��ية وأن ك��ل نقص في ه��ذه الأخ��يرة يعي��ق التنمي��ة
الاقتصادية. ومن جانب أخر تساعد البنية الأساسية على خلق فرص العم��ل، تش��جيعا
للاستثمارات المحلية والأجنبية، والزيادة في الإنتاجي��ة وتط��وير الوظ��ائف الاجتماعي��ة

للدولة.
- أهداف ديموغرافية: أصبحت غالبية ال��دول النامي��ة تع��اني من العج��ز المتك��رر
في  خدمات المرافق العامة إذ لم تعد قادرة على تغطية احتياج�ات المواط�نين مم�ا
أثر سلبا على جودة الخدمات المقدمة وساهم في تفاقم الهوة بين العرض والطلب.
- أهداف التدبير الجي��د والاس��تراتيجي للمراف��ق العام��ة: يتم اللج��وء إلى عق��ود
الش��راكة بين القط��اع الع��ام والقط��اع الخ��اص في ح��الات الاس��تعجال وفي حال��ة
المش��اريع ال��تي تتم��يز بالش��مولية والتعقي��د وأن الش��خص العام��ل يمتل��ك الخ��برة
والكفاءة والتحديد المسبق لوسائل التقنية التي يتطلبها المشروع أو قد لا تك��ون ل��ه
تجربة في وضع التركيبة القانونية والمالية للمشروع وبالتالي مشاركة المقاولات في

أعمال الادارة.
 أبعاد الشراكة بين القطاع العام والخاص6.1.3

الإلتزام: . 1
يشير الالتزام إلى استعداد الش��ركاء لب��ذل الجه��د نياب��ة عن الش��راكة والقض��اء
ب ترك��يزهم على الأه��داف طويل��ة الم��دى ويمتلك��وا على المصالح الذاتية، وأن ينص��ّ
القدرة على هذا التركيز، وتعد الثقة عنصراً حيوياً في الشراكة حيث يتعاون الشركاء
لتحقيق الهدف، وتقلل الثقة من عدم اليقين بشأن تصرفات الأط��راف في الش��راكة
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لأن الأطراف تعرف بالفعل ما يمكن أن تتوقعه من بعضها البعض، فالثقة ت��ؤدي إلى
(.Osei-Kyei et al., 2023التزام متبادل سريع، مما يؤدي إلى تعاون أكبر )

( أن الإل��تزام ه��و أن يتم إنج��از وتنفي��ذ2022ومن جه��ة آخ��رى بينّ الف��ايز )
القرارات التنموية وفقاً لمنهجية وأهداف تحدد دور كل ش��ريك في ظ��ل من��اخ إداري
فعال يتعهد كل طرف فيه بالالتزام بالدور المحدد ل��ه من قب��ل، ويتض��من ه��ذا البع��د

مجموعة من الالتزامات، وهي: 
- الالتزام بالهدف المشترك: تش��مل الش��راكة بين القط��اعين توجي��ه جهودهم��ا
نحو ه��دف مش��ترك واض��ح. يتعين على الأط��راف المش��اركة أن تتف��ق على اله��دف
المشترك للشراكة، سواء كان ذل��ك تحس��ين تق��ديم خدم��ة معين��ة أو تنفي��ذ مش��روع

معين.
- تحدي��د الأدوار والمس��ؤوليات: يجب على الأط��راف المش��اركة في الش��راكة
تحديد الأدوار والمسؤوليات بوضوح. يجب أن يكون هناك فهم دقي��ق لمن يق��وم ب��أي

مهمة وما المسؤوليات الملقاة على كل جهة.
. الإستمرارية: 2

الإستمرارية هي أحد الأبعاد الأساسية في الشراكة بين القطاع العام والخ��اص،
وترتبط بضمان استمرارية العمل والتزام الأطراف المش��اركة على الم��دى الطوي��ل،
سواء في تقديم الخ��دمات أو تنفي��ذ المش��اريع، وتتض��من الإس��تمرارية ع��دة ج��وانب

تتمثل في: 
- التخطيط للمدى الطويل: تشمل الاستمرارية وضع خطط واض��حة ومس�تدامة
للمش��روع أو الخدم��ة، ويجب أن تتض��من ه��ذه الخط��ط اس��تراتيجيات للحف��اظ على

جودة الخدمة واستدامتها على المدى الطويل.
- الحفاظ على الاستقرار: تهدف الإستمرارية إلى تحقيق استقرار العمل وع��دم

تعطيل الخدمات أو المشاريع نتيجة لتغييرات مفاجئة أو انقطاع الدعم.
- توفير الموارد المستدامة: تتضمن الاستمرارية ض��مان توف��ير الم��وارد المالي��ة
والبش��رية والتقني��ة المس��تدامة لتش��غيل المش��روع أو تق��ديم الخدم��ة. يجب أن يتم
تخصيص الموارد بشكل مناسب لضمان استمرارية العم��ل.أم��ا أه��داف ض��مان ه��ذه

(:Dalla Longa, 2011, 253الاستمرارية في المشاركة فهي )
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- للحفاظ على شفافية خطوات المشروع.
- إعادة تأمين خطوات المشروع من خلال القطاع الخ��اص لبن��اء علاق��ات الثق��ة

والولاء.
. الشفافية: 3

الشراكات بين أصحاب المصلحة المتعددين يجب أن يكون لها غرض واضح لم��ا
يجب تحقيقه وخطة لكيفية تحقيق�ه، وتعت��بر الثق�ة بين جمي��ع أص�حاب المص��لحة في
ً الش��راكة أم��راً ب��الغ الأهمي��ة نظ��راً لأن أص��حاب المص��لحة المختلفين يعمل��ون وفق��ا
لمجموعات مختلفة من القواعد، لذا فإن الش��فافية هن��ا مطلوب��ة فيم��ا يتعل��ق بهوي��ة
الش��ركاء، وس��بب تش��كيل الش��راكة، والفوائ��د ال��تي تع��ود على الش��ركاء الأف��راد،

(.Banerjee et al., 2020وأدوارهم والتزاماتهم، )
مبدأ الشفافية هو مبدأ أساسي في الشراكة بين القطاع العام والخ��اص، ويع��بر
عن ضرورة وج�ود تواص�ل مفت��وح وش��فاف بين الأط��راف المش��اركة في الش�راكة.
يتعلق هذا المبدأ بتبادل المعلومات والبيان��ات والمعرف��ة بطريق��ة تس��هم في تحقي��ق

(. من جملة الجوانبGhasemi et al., 2022الأهداف المشتركة وتعزيز الثقة والمساءلة )
(Maas & Yin, 2022المهمة لهذا البعد: )

- مشاركة المعلوم�ات: يجب أن تك��ون المعلوم��ات متاح�ة ومفهوم�ة للأط��راف
المش��اركة في الش��راكة. يش��مل ذل��ك مش��اركة المعلوم��ات ح��ول التق��دم، والأداء،

والمشكلات المحتملة، وأي تغييرات مهمة.
- تق��ديم تق��ارير دوري��ة وش��فافة: يش��مل بع��د الش��فافية تق��ديم تق��ارير دوري��ة
وشفافة عن التقدم والأداء، ويجب أن تكون تل��ك التق��ارير واض��حة ومح��ددة وتعكس

تعزيز الثقة والمصداقية: يسهم بعد الشفافية في بناء الثق��ة بين والمعلومات الهامة.
الأط�راف المش�اركة. عن�دما يك�ون هن��اك تواص�ل مفت�وح وش�فاف، يتع�زز مس�توى
المصداقية والتف��اهم بين القط��اعين. ل��ذا، ف��إن تعزي��ز ال��وعي الع��ام ح��ول مش��اريع
الش��راكة بين القط��اعين الع��ام والخ��اص وض��مان الش��فافية في تط��وير المش��اريع
وتنفي��ذها يعُ��د أم��راً ب��الغ الأهمي��ة بن��اء ثق��ة المواط��نين ودعمهم، ومن خلال تب��ني
الإصلاحات التنظيمية وتحسين التنس��يق، وتعزي��ز الحل��ول المالي��ة المبتك��رة، وتعزي��ز
الشفافية، تستطيع الدول أن تطلق العنان للإمكانات الهائلة الشراكة بين القط��اعين
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Akramالعام والخاص وتمهيد الطريق لمستقبل أكثر إش��راقا وأك��ثر اس��تدامة )  et  al.,

2023)
 التنمية المستدامة3-2

يعتبر مفه��وم التنمي��ة المس��تدامة من المف��اهيم الحديث��ة نس��بياً، حيث ع��رفت
العديد من المؤسسات والجهات هذا المفهوم بينما يعرفها بأنه��ا عب��ارة عن مع��ادلات
نمو، يكون بالامكان الحف��اظ عليه��ا من دون إلح��اق الض��رر ب��المواطنين أو البيئ��ة أو
رخاء الأجيال القادمة ومن دون استنزاف الموارد الطبيعية والمعدنية الن��ادرة )ربي��ع،

وتعبر التنمية المستدامة بأنها إدارة وحماية الموارد الطبيعية وتغيير الأنظمة(. 2017
المؤسسية لتحقيق تلبية مستدامة لاحتياجات الأجي��ال الحالي��ة والمس��تقبلية بطريق��ة

Bishop (2017)(. وبين 2017متوازنة بيئياً ومناسبة اقتصادياً ومقبولة اجتماعياً )كافي، 

بأنها التنمية ال��تي تأخ��ذ في الاعتب��ار الأبع��اد الاقتص��ادية والبيئي��ة والاجتماعي��ة به��دف
استغلال الموارد المتاحة لتلبية احتياجات المجتمع بشكل متوازن ومس��تدام.في حين

 بأنها تلبية احتياجات الجيل الحالي دون المساس بقدرةLoknath & Azeem (2017)يراها 
( بأنها اس��تخدام الم��وارد2018وعرفها القيسي )الاجيال القادمة في تلبية حاجاتهم. 

الطبيعي��ة بن��اءً على أس��س علمي��ة واض��حة، للحف��اظ على الت��وازن البي��ئي وتلبي��ة
احتياجات الأجيال الحالية دون المساس بالاحتياجات المستقبلية.

 مبادئ التنمية المستدامة3-2-1

تعتم��د التنمي��ة المس��تدامة على ع��دة مب��ادئ، ومن أهم ه��ذه المب��ادئ )ص��حراوي،
2021:)

مبدأ الوصول إلى العدالة: يعبر عن تحقيق تكافؤ الفرص لجمي��ع الأف��راد وال��دول،-1
حيث يسعى لضمان أن يتمت��ع ك��ل ش��خص في الع��الم بف��رص متس��اوية لتحقي��ق
إمكانياته كاملة، ويشمل هذا المبدأ توفير فرص عادل�ة في مج��الات مث��ل التعليم،
العمل، الرعاية الصحية، والعدال��ة الاجتماعي��ة، مم��ا يس��اهم في تقلي��ل الفج��وات

الاقتصادية والاجتماعية بين الأفراد والمجتمعات.
مبدأ الحيطة: يفرض ضرورة تطبيق تدابير وقائية وفقًا لقدرة الدول على التعامل-2

مع المخاطر المحتمل��ة، يرك��ز ه��ذا المب��دأ على أهمي��ة اتخ��اذ إج��راءات اس��تباقية
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لحماية البيئة وصحة الإنسان، حتى في حال عدم وجود دلائل قاطعة على ح��دوث
المخ��اطر، ويتض��من المب��دأ إج��راء تق��ييم ش��امل للمخ��اطر المحتمل��ة، وتحدي��د

احتمالاتها وتأثيراتها المحتملة. 
مبدأ المشاركة في اتخاذ القرارات: يشدد ه��ذا المب��دأ على أهمي��ة إش��راك جمي��ع-3

الأفراد المعنيين في المجتمع في عملية صنع القرارات المتعلقة بالقض��ايا البيئي��ة،
ويحث هذا المبدأ على تعزيز الشفافية والتشاور الواسع مع جمي��ع الأط��راف ذات

الصلة، مما يضمن أن تكون القرارات المستندة إلى هذه القضايا مدروسة 

يمكن تقسيم هذه الأهداف تبع��اً لنوعه��ا الى أهداف التنمية المستدامة: 3-2-3
(:2021؛ دسوقي، 2023أهداف اقتصادية وبشرية وبيئية، كما يلي )البرقي، 

أولاً: الأهداف الاقتصادية

خفض نصيب الفرد من الم�وارد الطبيعي�ة: حيث أن س�كان البل�دان المتقدم�ة-1
يحصلون على نص��يب أك��بر من م��وارد الطبيع��ة مقارن��ةً بأمث��الهم في البل��دان

النامية، لا سيما استهلاك الطاقة الناجم عن النفط والغاز 
خفض الإنف��اق العس��كري: حيث ت��رمي التنم��ة المس��تدامة الى تحوي��ل إنف��اق-2

الأموال على الأغراض العسكرية، الى الاحتياجات المتعلقة بالجانب التنموي 

ثانيا: الأهداف البشرية

تحسين الحياة السكانية: وذل��ك عن طري��ق مكافح��ة الفق��ر، ومحارب��ة الج��وع، لا .1
سيما مع التأثير المتنامي للعولم��ة، مم��ا أس��هم في تعمي��ق الفج��وة م��ا بين الفق��راء

والأغنياء. 

. تحسين المس��توى التعليمي والص��حي للأف��راد: وذل��ك من خلال التوعي��ة، وب��رامج2
التطعيم، والرعاية الصحية والإنجابية، للقضاء على الأم��راض كاف��ة، وتحس��ين ج��ودة
التعليم خاصة للنساء والفتيات، عن طريق تحسين طرق التدريس وتحسين مه��ارات

الكتابة، وادراج مفهوم التكافؤ والمساواة بين الجنسين.

ثالثا: الأهداف البيئية
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. التقليل من خطر الاحتباس الحراري: حيث تسعى التنمي��ة المس��تدامة الى تقلي��ل1
الخطر بإحداث تغيرات بيئية تزيد مستوى سطح البحر، أو تؤدي الى تغير في أنم��اط

سقوط الأمطار والغطاء النباتي. 

% من30. إدارة الحياة تحت المياه والحياة فوق ال��بر: تغطي الغاب��ات م��ا يق��ارب 2
مساحة الأرض، تعمل على توفير الأمن الغذائي، والمأوى، وتهدف التنمية المستدامة

الى حماية هذا المورد، والحفاظ على التنوع البيئي.

(:2020كما أن هناك العديد من الأهداف للتنمية المستدامة، وهي كما يلي )الأمين، 

- القضاء على الفق��ر بجمي��ع أش��كاله وه��ذا يتطلب تعزي��ز السياس��ات والإج��راءات1
والحوافز التي تشجع على السلوك البيئي الرش��يد والمتواف�ق م��ع القيم الاجتماعي�ة،
ويجب أن تش��مل ه��ذه الاس��تراتيجيات مش��اركة كامل��ة من المس��تفيدين من عملي��ة

التنمية، خاصة الفقراء منهم، لضمان تلبيتهم لاحتياجاتهم.

- الاس��تقلالية في اتخ��اذ الق��رارات وتب��ني نم��وذج تنم��وي داخلي يل��بي احتياج��ات2
الشعوب

- ضمان حصول الجميع على خدمات الطاقة الحديثة الموثوقة والمس�تدامة بتكلف�ة3
معقولة.

 أبعاد التنمية المستدامة 3-2-6

هناك أبعاد للتنمية المستدامة حيث لا يمكن اختزال اهتم��ام التنمي��ة بالج��انب البي��ئي
فقط، بل تمتد لتشمل الجانب الاقتصادي والاجتماعي أيضاً، مم��ا يجعله��ا تنخ��رط في
بوتقة متكاملة تشمل ابعاداً متداخلة ومترابطة، وتكمن أبعاد التنمي��ة المس��تدامة في

(2024مايلي )القحطاني، 

أولا: البعد الاقتصادي

ظهر البعد الاقتصادي في نهاية القرن التاسع عشر، حيث تناول مفهوم التنمية
المستدامة من خلال النظر إلى أن الظواهر التي لا يمكن التعبير عنها بش��كل نق��دي
ُ��برت النفاي�ات في السوق، حيث تهُمل ضمن النظام الاقتصادي، في ذلك ال�وقت اعت
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الناتجة عن الأنشطة الاقتصادية أخطاء كبيرة في إدارة النظام الاقتصادي، حيث كان
يتم التعامل مع الماء والهواء كم��وارد غ��ير منتهي��ة وقيمته��ا الاقتص��ادية غ��ير معت��برة،
فمن هنا نشأت نظرية البعد الاقتصادي، التي تدعو إلى إدماج قيمة الموارد الطبيعي��ة

(2018في النظام الاقتصادي وضمان إدارتها بشكل مستدام. )بكر والرزنجي، 

يقاس البعد الإقتصادي بمعدلات ال��واردات والص��ادرات الاقتص��ادية ال��تي ت��ؤثر
على الاقتصاد بشكل كلي، ويشير هذا البعد الى كافة الإج��راءات ال��تي يض��عها ص��ناّع
القرار، التي تهدف الى تطوير الوضع المعيشي لمنطق��ة معين��ة، كم��ا يس��تهدف ه��ذا
البعد الطاقات البشرية وتطوير المهارات وص��قلها لزي��ادة مس��تويات الإنت��اج وإنش��اء

(.2017تنظيمات وزيادة تراكم رأس المال عبر الزمن )أبو النصر ومحمد، 

ثانيا: البعد الاجتماعي

يعكس البع��د الاجتم��اعي العلاق��ة م��ا بين الانس��ان والطبيع��ة، والوص��ول الى
تحقيق رفاهية الفرد عن طري��ق التحس��ين المس��تمر للحص��ول على كاف��ة الخ��دمات
التعليمة والصحية، واحترام حقوق الإنسان، حيث أن التنمية المستدامة وفقاً لذلك لا
تقتصر على الإهتمام بعملية النم��و ب��ل تهتم ايض��اً بتوزي��ع عوائ��ده بعدال��ة على كاف��ة
أفراد المجتمع مما يسهم في تحقيق قدرٍ كافٍ من المش��اركة لأف��راد المجتم��ع حيث

(.2023تكون تنمية بشرية من قبل البشر من أجل البشر )الفحل، 

ويهدف هذا الجانب من أبعاد التنمية الى توسيع حجم الخي��ارات المتاح��ة أم��ام
الأفراد لكي يعيشوا حياة خالية من العل��ل ويكتس��بوا فيه��ا المع��ارف، ويحص��لوا على

(.2018قدرٍ كافٍ من الموارد اللازم��ة لتحقي��ق مس��توى لائ��ق من الحي��اة )ق��اقيش، 
وتس��عى التنمي��ة المس��تدامة من خلال البع��د الاجتم��اعي إلى تحقي��ق رف��اه الإنس��ان
وتوفير الخدمات الصحية والتعليمية المستدامة والمتطورة، كم��ا تعم��ل على تحقي��ق
العدالة الاجتماعية من خلال ضمان توزيع عادل للموارد والخ��دمات بين جمي��ع فئ��ات
المجتمع. وتهدف إلى موازنة النمو السكاني مع نم��و الم��وارد وزيادته��ا، مم��ا يض��من
استدامة هذه الموارد للأجيال القادمة، بالإض��افة إلى ذل��ك تع��زز التنمي��ة المس��تدامة
المشاركة المحلية، مما يمكن الأفراد والمجتمعات من المس��اهمة الفعال��ة في ص��نع
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الق��رارات ال��تي ت��ؤثر على حي��اتهم وتحقي��ق التنمي��ة الش��املة والمتكامل��ة )محم��ود
(.2024وابراهيم، 

ثالثا: البعد البيئي

يتضمن البع��د البي��ئي حقيق��ة مفاده��ا أن اس��تنزاف الم��وارد الطبيعي��ة لأي من
النشاطات الزراعية أو الصناعية سيكون له أثر ب��الغ على الاقتص��اد والتنمي��ة، ول��ذلك
فان من أهم ما تسعى اليه التنمية المس��تدامة ه��و اس��تخدام الم��وارد الطبيعي��ة بم��ا
يلائم الأمن البيئي، بمعنى اخر الموازن��ة م��ا بين النظ��ام البي��ئي والنظ��ام الإقتص��ادي

(. 2023)الفحل، 

( أن هن���اك بع���د راب���ع للتنمي���ة المس���تدامة وهي2020وي���رى الخ���زعلي )
التكنولوجي��ا، حيث يهتم البع��د التكنول��وجي بالتكنولوجي��ا النظيف��ة والأق��ل اس��تهلاكاً
للطاقة، حيث يهدف إلى تطوير أنظمة تكنولوجية تس��هم في تقلي��ل التل��وث وتق��ديم
حلول فعالة لإعادة التدوير الداخلي، تعمل هذه الأنظم��ة بتن��اغم م��ع النظم الطبيعي��ة
وتدعمها، مما يساهم في تحقيق التوازن البيئي، بالإضافة إلى ذلك يتضمن هذا البع��د
وضع ق��وانين ص��ارمة تتعل��ق بالعقوب��ات البيئي��ة وتطبيقه��ا بفعالي��ة لض��مان الامتث��ال،
وتستخدم البلدان النامية تكنولوجيا أقل تكلف��ة مقارن��ة بال��دول الص��ناعية المتقدم��ة،
مم��ا يمكنه��ا من تلبي��ة احتياجاته��ا المحلي��ة بش��كل أك��ثر فعالي��ة، ويس��هم التع��اون
التكنولوجي بين ال��دول في س��د الفج��وة بين ال��دول النامي��ة وال��دول المتقدم��ة، م��ع
الحفاظ على البيئة وتجنب التدهور البيئي، وفي الوقت نفسه، يعزز هذا التع��اون من
زيادة الإنتاج الاقتصادي بشكل مستدام، مم��ا يس��اعد على تحقي��ق النم��و الاقتص��ادي

دون التأثير السلبي على البيئة.

 منهج الدراسة4-1
اعتمدت هذه الدراس��ة على المنهج الوص��في الكمي، ال��ذي يه��دف إلى دراس��ة
الظ��اهرة كم��ا هي في الواق��ع، ويع��بر عنه��ا تعب��يراً وص��فياً وكمي��اً من خلال وص��ف
الظاهرة وصفاً دقيقاً. ويتم هذا كله، بطرائق جمع البيانات والمعلومات عن الظ��اهرة

                            25 / 49



 

أو المشكلة، وتصنيفها وتحليلها بدقة، ومحاولة تحديد العلاق��ة بين المتغ��يرات ودرج��ة
هذه العلاقة. 

 نوع وطبيعة الدراسة 4-2
Appliedتعتبر هذه الدراسة تطبيقي��ة )  Research( من حيث الطبيع��ة، وإيض��احية )

Explanatory(  أيضا من حيث الغرض ، وهي غير مخططة )Non-Contrive Researchمن  )
حيث تخطي��ط وض��بط الدراس��ة،. وتعت��بر أيض��ا دراس��ة كمي��ة من حيث الإج��راءات

كما ستكون استنتاجية في طبيعتها، لاعتمادها على(.� Saunders et al.,2019,145والآليات )
النظريات الإدارية والدراسات السابقة. 

 الإستراتيجيات المتبعة في الدراسة4-3
الش��راكةاعتمد الباحث على استخدام استراتيجية المسح الش��امل لتحدي��د أث��ر 

، حيثبين القط��اع الع��ام والخ��اص في الاس��تدامة في ش��ركات الط��يران الأردنية
تستخدم هذه الإس��تراتيجية من أج��ل معرف��ة جم��ع البيان��ات والمعلوم��ات من جمي��ع

(. 61، 2020أفراد المجتمع ككل ) النجار وآخرون، 
 مجتمع الدراسة4-4

 مجتمع الدراسة4-4-1
 جميع العاملين ضمن المس��تويات الإداري��ة العلي��ا فيتكوّن مجتمع الدراسة من

 م��دير ض��من كاف��ة ش��ركات الط��يران347شركات الطيران الأردنية والبالغ عددهم 
( ش��ركة18ها )الأردني��ة والمس��جلة في المملك��ة الأردني��ة الهاش��مية والب��الغ ع��دد

:1مسجلة، كما هو مبين في الملحق رقم 
 عينة الدراسة4-5-2

لقد اعتمد الب��احث في إج��راء ه��ذه الدراس��ة على اس��تخدام أس��لوب المس��ح
في ش��ركاتوق��د تم تحدي��د ع��دد الم��ديرين في مس��توى الإدارة العلي��ا الش��امل. 

. Kinz استنادا إلى قواعد البيانات الرسمية المسجلة في موقع الطيران الأردنية،

 أداة الدراسة4-8
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ولتحقيق أهداف الدراس��ة، فق�د ط��ور الب��احث اس��تبانة ق�د احت�وت على أربع�ة
أجزاء كما يأتي: 

: تضَ��مَّنَ المتغ��يرات الديموغرافي��ة والوظيفي��ة لأف��راد عين��ة الدراس��ةالجزء الأول
واش��تمل على: الجنس، والفئ��ة العمري��ة، والمؤه��ل العلمي، والمس��مى ال��وظيفي،

والخبرة العملية.
: تضَمَّنَ هذا الج��زء العب��ارات ال��تي تقيس متغ��ير الدراس��ة المس��تقلالجزء الثاني

)الشراكة بين القطاع العام والخ��اص(، وال��ذي اش��تمل على مجموع��ة من الفق��رات
)الالتزام، والاستمرارية، والشفافية(التي تقيس الأبعاد الخاصة بهذا المتغير وهي: 

: تضَ��مَّنَ ه��ذا الج��زء العب��ارات ال��تي تقيس متغ��ير الدراس��ة الت��ابعالج!!زء الث!!الث
، والذي اشتملَ على مجموعة من الفق��رات ال��تي تقيس الأبع��ادوالمتمثل بالاستدامة

)البعد الاقتصادي، والبعد الاجتماعي، والبعد البيئي(.الخاصة بهذا المتغير وهي 
(Validity) صدق أداة الدراسة 4-9

Faceتم التحقق من صدق أداة الدراسة من خلال الصدق الظ��اهري)  Validity،  �)
حيث عرُِضت الإستبانة على مجموعة من المختصين الأكاديميين والمهنيين في مجال
إدارة الأعم��ال والنق��ل والنق��ل الج��وي، من أس��اتذة في الجامع��ات والأك��اديميين

(؛ به��دف2( والموض��حة أس��ماءهم في الملح��ق رقم )20والمهنيين والبالغ ع��ددهم )
إب��داء رأيهم في فقراته��ا من حيث الص��ياغة اللغوي��ة، وم��دى انتم��اء فقراته��ا للأبع��اد،
ومدى صلاحيتها لما طوُِّرت من أجله، وتم تع��ديلها حس��ب توجيه��اتهم الكريم��ة، حيث
تم التعديل على صياغتها اللغوية والعلمية وحذف بعض الفقرات، وصولاً إلى ص��ورتها

(. 1النهائية كما هو موضح في الملحق رقم )
وق��د طلب من المس��تجوبين الإجاب��ة الموض��وعية عن أس��ئلة الإس��تبانة، بحيث

في خانة درجة الإجابة التي تتف��ق م��ع(�� Xيسَتوجِب على المستجيب أن يضع علامة )
علم��ا أن��ه ق��د تم اس��تخدام مقي��اس ليك��رتالواقع الفعلي لما هو عليه في الشركة، 

(. 4-4)الخماسي كما هو مبين في الجدول 
 مقياس ليكرت الخماسي4-9-1

المقي��اس ال��ذي اعتم��د في ه��ذه الأطروح��ة للتع��رف على درج��ة الموافق��ة
والإختلاف حول أسئلة متغيرات الدراسة هو مقياس ليكرت الخماسي.
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1-4الجدول 
مقياس ليكرت الخماسي

درجة
الموافقة

عالية
جدا

قليلة جداقليلةمتوسطةعالية

54321الدرجة

 (Reliability )  ثبات أدارة الدراسة 4-10
لقد تم التأكد من ثبات أداة الداراسة والمتمثل��ة في الإس��تبانة المس��تخدمة في
)قياس المتغيرات التي اشتملت عليه�ا، إذ تم احتس�اب قيم�ة معام�ل كرونب�اخ ألف�ا 

Cronbach’s  Alpha  Corfficient)إذ يشير إلى أنه كلما كانت قيمة ذلك المعامل تق��ترب ،
)، كان الثبات أعلى، علماً أن الحد الأدنى لمعامل الثبات كرونباخ الف��ا ه��و (1.0)من 
0.7 ( )Sekaran & Bougie, 2016, 180.)

2-4الجدول 
نتائج اختبار ثبات أداة الدراسة معامل كرونباخ ألفا لأبعاد المتغير المستقل والمتغ��ير

التابع
أبعاد الشراكة بين القطاع

العام والخاص
عدد

الفقرات
قيمة

كرونباخ الفا
الشراكة بين القطاع العام

والخاص
17

0.938

50.812الالتزام
50.829الاستمرارية

70.867الشفافية
160.955الاستدامة

60.896البعد الاقتصادي
50.883البعد الاجتماعي

50.900البعد البيئي
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( أن قيمة معامل الإتساق الداخلي كرونب��اخ ألف��ا لأبع��اد5-4يتضح من الجدول )
(، وهي بذلك أك��بر من )0.938المتغير المستقل المتمثل بالجدارات الجوهرية هي )

( وهذا يؤشرعلى الإتساق الداخلي لفقرات متغيرات الدراسة، وهذا يع��ني ثب��ات0.7
Sekaranأداة الدراسة )   &  Bougie,  2016, (. كما ويتبين أن قيم��ة معام��ل الإتس��اق180 

(، وهي0.955الداخلي كرونباخ الفا لأبع�اد المتغ�ير الت��ابع المتمث��ل بالاس��تدامة هي )
( وهذا يؤشرعلى الاتساق الداخلي لفق��رات متغ��يرات الدراس��ة،0.7بذلك أكبر من )

(.Sekaran & Bougie, 2016, 180وهذا يعني ثبات أداة الدراسة )
 اختبارات ملائمة أنموذج الدراسة4-11

يهدف هذا الجزء إلى التحقق من ملائمة نم��وذج الدراس��ة للأس��اليب الإحص��ائية
 (Multicollinearity Testالمستخدمة، وذلك باستخدام اختبار الارتباط الخطي المتعدد ) 

والاختبار الذاتي. 
 (:Multicollinearity Test الارتباط الخطي المتعدد ) 4-11-1

 للوصول إلى الدرجة( Multicollinearityتم إجراء اختبار الارتباط الخطي المتعدد )
التي يكون فيه��ا أح��د المتغ��يرات المس��تقلة او أبع��اده مرتب��ط ارتباط��ا وثيق��ا بمتغ��ير

( نت��ائج تل��ك الاختب��ارات، علم��اً أن القاع��دة8-4مستقل آخر، وعليه، ي��بين الج��دول )
تشير إلى خلو بيانات التحليل من مشكلة الارتب��اط الخطي المتع��دد إذا ك��انت نس��بة

Variance( في معامل تضخم التب��اين )10القطع العام اقل من )  Inflation  Factor  -VIF)
(، وهذا يعني بالضرورةTolerance( في نسبة المسموحية )0.1ويقابلها نسبة أكبرمن )

 لمعامل تضخم10ان قيم الاختبار للبيانات في هذه الدراسة يجب أن تكون أقل من 
 لنسبة المسموحية، وذل�ك كي ت�دل على ع�دم وج�ود ظ��اهرة0.1التباين، وأكبر من 
((.Sekaran & Bougie, 2016, 316الارتباط الخطي 

3-4الجدول 
نتائج اختبار الارتباط المتعدد بين متغير الدراس�ة المس�تقل ) معام�ل تض��خم التب�اين

والمسموحية(

البعد
معامل تضخم

(VIFالتباين  )
المسموحية   )

Tolerance)
3.4370.291الالتزام
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3.9960.250الاستمرارية
3.8850.257الشفافية

( وأق��ل1( أن قيم معامل تضخم التباين هي أكبر من )8-4يلاحظ من الجدول )
(. هذا يشير إلى ع��دم وج��ود ارتب��اط0.1، وكذلك قيم المسموحية أكبر من )10من 

((.Sekaran & Bougie, 2016, 316خطي بين المتغير المستقل وأبعاده 
إلى الارتباطات البينية لأبعاد المتغير المسقل ( 9-4كما ويشير الجدول )

4-4الجدول 
مصفوفة معاملات ارتباط بيرسون لأبعاد المتغير المستقل

أبعاد المتغير
المستقل

الاستمراريالالتزام
ة

الشفافية

1الالتزام
1**0.809الاستمرارية
1**0.833**0.803الشفافية

0.01** عند مستوى دلالة  
( مصفوفة ارتباط معاملات بيرسون بين أبع��اد المتغ��ير9-4يبين الجدول أعلاه )

المستقل والمتمثلة بالالتزام، والاستمرارية، والشفافية،. ونلاح��ظ من المص��فوفة أن
(، وه��ذا يش��ير إلى0.75جميع علاقات الارتباط بين أبعاد المتغير المستقل أكثر من )
Sekaranوجود ظاهرة الارتباط الخطي بين ابع��اد المتغ��ير المس��تقل   &  Bougie,  2016,

353.))
 وصف خصائص عينة الدراسة 5-1

يعرض هذا الج��زء من الدراس��ة عرض��ا مفص��لاً للبيان��ات الديموغرافي��ة الخاص��ة
ب��أفراد عين��ة الدراس��ة لمعرف��ة أب��رز الس��مات الشخص��ية والوظيفي��ة الخاص��ة ل��دى

المستجوَبين في تلك الشركات 
 1-5الجدول 
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وصف أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس.

التكرارالفئةالمتغير
النسبة

المئوية %

الجنس
25679.0ذكر
6821.0انثى

الفئة
العمرية

72.2 سنة30اقل من 
309.2 سنة40 – اقل من 30
10131.2 سنة50 – اقل من 40

18657.3 سنة فأكثر50

المؤهل
العلمي

123.7دبلوم متوسط فما دون
12739.2بكالوريوس
12338.0ماجستير
6719.1دكتوراه

المسمى
الوظيفي

9830.2عضو مجلس إدارة 
216.5مدير عام 

175.2نائب مدير عام
18858.1مديرو الدوائر

82.5 سنوات5اقل من 
10144.3 سنوات – اقل من 5

سنوات
الخبرة
العملية

6118.8 سنة15 – اقل من 10

24174.4 سنة فأكثر15
324100المجموع

 من عينة الدراسة هم من الذكور، أي ما يزيد(79.0 )%( أن1-5يبُين الجدول )
(، بينم��ا ش��كلت256عن ثلاثة أرباع عينة الدراسة من )ال��ذكور(، حيث بل��غ ع��ددهم )

( من إجم��الي أف��راد عين��ة الدراس��ة، ويمكن تفس��ير21.0نسبة الإناث ما نس��بته )%
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صناعة الطيران في الأردن هي ص��ناعة يتمرك��زذلك في أن هذا الفارق يعود إلى ان 
طبيعة العم��ل ال��تي تحت��اج ع��ادة إلىفيها الذكور في المستوى الاستراتيجي ، نظرا ل

استراتيجية عالية جدا  وجسدية ومهارات وقدرات فنية
ويوضح الجدول أيضا أن مايزيد عن نصف عينة الدراسة هم من الفئة العمرية )

من%(�� 57.3 )( م��ديراً، وش��كلوا م��ا نس��بته186 سنة فأكثر(، حيث بلغ عددهم )50
منطقيا م��عإجمالي أفراد عينة الدراسة. ويرى الباحث ان ارتفاع هذه النسبة يتوافق 

المدة الزمنية اللازمة للوصول إلى المستويات الإدارية العلي��ا في ش��ركات الط��يران
لما تتطلبه من خبرات فنية وتقنية واستراتيجية وتشغيلية في الغ��الب الع��ام. ويش��ير
الى أن معظم عينة الدراسة ك��انوا من حمل��ة الم��ؤهلات العلمي��ة )بك��الوريوس( وم��ا

 من إجم��الي%(39.2) ( موظف��ا، وش��كلوا م��ا نس��بته 127فوق، حيث بلغ ع��ددهم )
أفراد عينة الدراسة، ويرى الباحث ان ارتفاع هذه النسبة  والنسب الأخ��رى تتناس��ب
منطقيا مع فكرة أن يكون الحد الأدنى للمستوى العلمي لتلك المناصب الاستراتيجية
هو درجة البكالوريوس كحد أدنى، وهذا ما يفسر النسبة المرتفعة للدرجات العلمي��ة.

،%(3.7 )في حين نجد أن النسبة الأقل كانت لحملة شهادة الدبلوم فما دون وبواقع
، إذشهادات المهنية المتخصصة في مجال الطيرانبعض الوهذه النسبة كانت لحملة 

. تتناسب هذه النسبة مع متغير الخبرة العملية لهم
ويبُين الجدول ان النسبة الاكبر من أفراد عينة الدراسة هم مديرو الدوائر، حيث

 من إجم��الي أف��راد عين��ة%(58.1)( م��ديرا، وش��كلوا م��ا نس��بته 188بل��غ ع��ددهم )
الدراس��ة. ويع��زى ارتف��اع ه��ذه النس��بة إلى أن معظم الأدارات العلي��ا في ش��ركات
الط��يران تمتل��ك خ��برات اس��تراتيجية وتش��غيلية واس��عة في الص��ناعة، وص��ولا إلى
المستوى الاستراتيجي الأعلى في تلك الشركات، إذ غالبا ما تحتاج المناصب القيادية
العليا إلى خبرات فنية وتراكمية في الصناعة لإدراك مدى حساسية العم��ل في ه��ذة

الشركات ومع الفئة العمرية أيضا.
ُ��بين الج��دول ان النس��بة الاك��بر من أف��راد عين��ة الدراس��ة هم من ل��ديهم كما وي

)( موظفاً، وشكلوا ما نس��بته 241 سنة فأكثر(، حيث بلغ عددهم )15سنوات خبرة )
 من إجمالي أفراد عينة الدراسة. ويعزى ارتفاع هذه النس��بة إلى أن معظم%(74.4

 في ش��ركات الط��يران الأردني��ة -وح��تى عالمي��ا- تمتل��ك الاس��تراتيجيةالأدارات العليا
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خ��برات واس��عة وممت��دة في مج��ال الص��ناعة ويع��زى ه��ذا الى ت��راكم الخ��برات
الاس�تراتيجية والعلمي�ة والمهني��ة والتش�غيلية والفني�ة ،وص�ولا إلى المس�توى الإداري
الأعلى في تلك الشركات، إذ غالبا ما تحتاج المناصب القيادية العليا فيها إلى خ��برات
تراكمية في الصناعة لإدراك حساسية العمل في هذة الشركات وهذا ما يتواف��ق م��ع

الفئة العمرية أيضا.
وصف متغيرات الدراسة 5-2

( -الش!!راكة بين القط!!اع الع!!ام والخ!!اص المتغ!!ير المس!!تقل: )5-2-1
وصف المتغير وأبعاده.

البعُد الاول: الالتزام
يقدم هذا الجدول عرضاً مفصلاً لتحليل اراء واتجاهات أفراد عينة الدراس��ة على
الفقرات التي تقيس بعُ��د )الال��تزام( وم��دى أهميته��ا في ش��ركات الط��يران الاردني،
وذلك من خلال إيجاد المتوسطات الحسابية والانحراف��ات المعياري��ة والرتب��ة وتحدي��د

مستوى الأهمية النسبية للفقرات، وقد ظهرت النتائج كما يأتي:  
 لبعُ��د الال��تزام في للمتوس��ط الع��امالأهمي��ة النس��بيةيبُين نتائج التحليل ارتف��اع 

( والانح��راف4.4654شركات الطيران الاردنية، حيث بلغ المتوسط الحسابي العام )
(.0.507المعياري )

البعُد الثاني: الأستمرارية
تشير نتائج الدراسة مس�توى الأهمي�ة النس�بية المرتفع�ة لبعُ�د الاس�تمرارية في

( والانح��راف4.4519شركات الطيران الأردنية، حيث بلغ المتوسط الحسابي العام )
(. وذل��ك لان معظم الإدارات العلي��ا الاس��تراتيجية في ش��ركات0.5119المعي��اري )

الطيران الأردنية تسعى جاهدة الى ان يك��ون العم��ل التش��غيلي لش��ركاتهم مس��تدام
في المدى طويل الأمد. كما ان تلك الإدارات الاستراتيجية في الشركات تسعى أيضا
للتقييم المس��تقبلي لكاف��ة الاخط��ار ال��تي من ش��أنها إعاق��ة اس��تمرارية او اس��تدامة

النشاطات التشغيلية فيها.
البعُد الثالث: الشفافية

يقدم هذا الجدول عرضاً مفصلاً لتحليل اراء واتجاهات أفراد عينة الدراس��ة على
الفقرات التي تقيس بعُ�د الش��فافية وم��دى أهميته�ا في ش��ركات الط��يران الأردني��ة،
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وذلك من خلال إيجاد المتوسطات الحسابية والانحراف��ات المعياري��ة والرتب��ة وتحدي��د
مستوى الأهمية النسبية للفقرات، وقد ظهرت النتائج كما يأتي:  

تشير نتائج الدراس��ة الى ارتف��اع الأهمي��ة النس��بية لبعُ�د الش��فافية في ش��ركات
( والانح��راف4.4612الط��يران الأردني��ة، حيث بل��غ المتوس��ط الحس��ابي الع��ام )

(. وهذا يفسر بصورة جلية توج�ه الش�ركات العامل�ة في قط�اع0.51349المعياري )
الطيران الأردني الى حوكمة العق��ود التجاري��ة بين جمي��ع اط��راف عق��ود الش��راكات
خصوصا مع الجانب الحكومي تحديدا. والعمل على توفير كاف��ة الح��وافز ال��تي تع��زز
عمليات شركات الط��يران بص��ورة تض��من من خلال الحوكم��ة تط��بيق اس��تراتيجيات
تؤدي الى ضمان وج��ود ح��وافز مس��تمرة للعملي��ات التش��غيلية في ك��ل من دوائره��ا

الرئيسية.
2-5الجدول  

مقاييس الإحصاء الوصفي لأبعاد الشراكة بين القطاع العام والخاص  

الر
قم

الابعاد 

المتو
سط
الحس
ابي

الانحرا
ف

المعيا
ري

الرت
بة

الأه
مية
النس
بية

الالتزام 1
4.46
54

0.507
45

1
مرتف
عة

الاستمرارية2
4.45
19

0.511
93

3
مرتف
عة

الشفافية 3
4.46
12

0.513
49

2
مرتف
عة

الشراكة بين القطاع العام والخاص
4.45
97

0.479
35

---
مرت
فعة

( إلى ارتفاع مستوى الأهمي��ة النس��بية لمتغ��ير الش��راكة بين2-5يشير الجدول )
القطاع العام والخاص في شركات الطيران الأردنية، حيث بل��غ المتوس��ط الحس��ابي
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(. وعليه، فقد جاء بعد الال��تزام في0.47935( والانحراف المعياري )4.4597العام )
( وبأهمي��ة0.50745( وانحراف معي��اري )4.4654المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )

نسبية مرتفعة، في حين جاء بعُد الاستمرارية في المرتبة الثالث��ة والأخ��يرة بمتوس��ط
( وبأهمي��ة نس��بية مرتفع��ة. وه��ذا0.51193( وانح��راف معي��اري )4.4519حس��ابي )

يفسر مدى اهتمام شركات الط��يران الأردني��ة ب��الالتزام تج��اه الش��راكة م��ع القط��اع
العام ) او الحكومي ( بحيث تسعى هذه الشركات ضمن مفهوم الشراكة الى تقاسم
المخاطر مع اطراف الش�راكة من جه�ة ، والعم�ل على تحدي�د الأدوار بين الأط�راف
للوصول الى تحقيق الأهداف المشتركة للوصول الى النمو الع��ام . إض��افة الى ذل��ك
فان الشراكة بين تلك الأطراف تنط��وي على الال��تزام بالثق��ة المتبادل��ة بين اط��راف

العقد للوصول الى الهدف العام. 
 المتغير التابع: )الاستدامة( - وصف المتغير وأبعاده.5-3-2

البعُد الاول: البعد الإقتصادي
 للبعُ��د الأقتص��ادي في للمتوس��ط الع��امالأهمية النسبيةارتفاع تشير النتائج الى 

(4.3790الاستدامة لشركات الطيران الاردنية، حيث بلغ المتوسط الحسابي الع�ام )
 وه��ذا يش��ير الى اهتم��ام ش��ركات الط��يران ب��التركيز0.6427والانحراف المعياري )

على تعزيز البنى التحتية من خلال الشراكة مع القطاع العام ضمن الصناعة ك��ون ان
تكلفته عالية جدا، بحيث تسعى بكل الطرق الى العم��ل على تحس��ين البني��ة التحتي��ه
لما لها من أهمية واضحة في تحسين الخدمات المقدمة وتعزيز الصورة الاستراتيجية

للشركة في السوقين المحلي والدولي، 
البعُد الثاني: البعد الأجتماعي

الأهمي��ة النس��بية المرتفع��ة للبعُ��د الاجتم��اعي في مس��توى تش��ير النت��ائج الى
( والانح��راف4.4278شركات الطيران الأردنية، حيث بلغ المتوسط الحسابي العام )

(. وه��ذا ي��دل على ان الإدارات العلي��ا في ش��ركات الط��يران0.60919المعي��اري )
الاردنية تحرص التركيز الحقيقي لمفهوم الاستدامة العامة للشركة من خلال الترك��يز
الحقيقي على الاستثمار في الكفاءات الموجودة لديهم وتعزيز ذلك من خلال مفهوم

الشراكات مع القطاع العام بصورة تضمن تحقيق التقدم الوظيفي،  
البعُد الثالث: البعد البيئي
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الأهمي��ة النس��بية للبعُ��د البي��ئي في ش��ركات ارتف��اع تش��ير نت��ائج التحلي��ل الى
( والانح��راف4.3827الط��يران الأردني��ة، حيث بل��غ المتوس��ط الحس��ابي الع��ام )

(. وهذا يفسر بص��ورة عالي��ة ج��دا التوج��ه الع��ام في الش��ركات0.60233المعياري )
العاملة في قطاع الطيران الأردني الى التركيز على البيئتين الداخلية والخارجي��ة من
جهة بحيث تس��عى دائم��ا الى ت��امين البيئ��تين الداخلي��ة والخارجي��ة لتحقي��ق الس��لامة

المهنية للعاملين.  
3-5الجدول  

مقاييس الإحصاء الوصفي لبعد الاستدامة  

الر
قم

الابعاد 

المتو
سط
الحس
ابي

الانحرا
ف

المعيا
ري

الرت
بة

الأه
مية
النس
بية

البعد الاقتصادي 1
4.37
90

0.642
75

3
مرتف
عة

البعد الاجتماعي 2
4.42
78

0.609
19

1
مرتف
عة

البعد البيئي 3
4.38
27

0.602
33

2
مرتف
عة

الاستدامة
4.39
54

0.580
15

---
مرت
فعة

( إلى ارتفاع مستوى الأهمية النسبية للمتغير التابع المتمث��ل3-5يشير الجدول )
في الاستدامة في شركات الطيران الأردنية، حيث بل��غ المتوس��ط الحس��ابي الع��ام )

(. وعليه، فق��د ج�اء البع�د الاجتم��اعي في0.58015( والانحراف المعياري )4.3954
( وبأهمي��ة0.60919( وانحراف معي��اري )4.4278المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )

نسبية مرتفعة، في حين جاء البعُد الاقتصادي في المرتبة الثالث��ة والأخ��يرة بمتوس��ط
( وبأهمي��ة نس��بية مرتفع��ة. وه��ذا0.64275( وانح��راف معي��اري )4.3790حس��ابي )
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يفسر مدى اهتمام شركات الطيران الأردنية بالبعد الاجتماعي وتركيزها نحو المجتمع
والتركيز على الاستثمار في العنصر البشري ، كما تس��عى الش��ركات الى ان تتحم��ل
المس��ؤولية الاجتماعي��ة تج��اه المجتم��ع من خلال المحاول��ة لتحس��ين نوعي��ة اف��راد

المجمتع وتحسين الخدمات المقدمة اليهم. 
نتائج اختبار فرضيات الدراسة  

الفرضية الرئيسة الأولىنتائج اختبار 

تناقش الفرضية الرئيس��ة الأولى الأث��ر المحتم��ل للش��راكة بين القط��اع الع��ام
والخاص في الاستدامة في شركات الطيران الأردنية. حيث تنص هذه الفرض��ية على

( للش!!راكةα≤0.05لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )"أنه: 
بين القط!!!اع الع!!!ام والخ!!!اص بأبعاده!!!ا )الال!!!تزام، والاس!!!تمرارية،
والش!!!فافية( في الاس!!!تدامة بأبعاده!!!ا )البع!!!د الاقتص!!!ادي، البع!!!د

ولتوض��يح ه��ذا ".الاجتماعي، والبعد البيئي( في شركات الطيران الأردنية
، وكانت النتائج كما يأتي: تحليل الانحدار المتعددالأثر تم استخدام 

(4-5الجدول )

نتائج إختبار أثر الشراكة بين القطاع العام والخاص في الاستدامة   

المتغير
التابع

قيمة
معام
ل

الارتب
اط

قيمة
معام
ل

التحد
يد

قيمة
معامل
التحديد
المعدل

قيمة
الخطأ
المعيا
ري

للنمو
ذج

عدد
درج
ة

الحر
ية

Fقيمة 
المحس
وبة 

قيمة
مستو

ى
الدلالة

F

الاستدام
ة 

0.88
4

0.78
20.7800.27

23383.2
190.000

( أن علاق��ة الش��راكة بين القط��اع الع��ام والخ��اص4-5يتبين من قيم الجدول )
ويت��بين من(،�� R=0.884 معامل الارتباط )حيث بلغت قيمةوالاستدامة هي علاقة قوية، 

( من التغير من الاستدامة%78.2( إلى أن ما نسبته )R2=0.782قيمة معامل التحديد )
قد تم تفسيره من خلال الشراكة بين القطاع الع��ام والخ��اص.وبن��اءً على ه��ذا يت��بين
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رفض الفرضية العدمية الرئيسة الأولى وقبول الفرضية البديلة، التي تنص على أن��ه:
( للش!!راكة بينα≤0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مس!!توى معنوي!!ة )"

القطاع العام والخاص بأبعاده!!ا )الال!!تزام، والاس!!تمرارية، والش!!فافية(
في الاس!!تدامة بأبعاده!!ا )البع!!د الاقتص!!ادي، البع!!د الاجتم!!اعي، والبع!!د

. "البيئي( في شركات الطيران الأردنية

(5-5الجدول )

لأثر الشراكة بين القطاع العام والخاص في الاستدامة   معاملات الانحدار 

المتغير 
قيمة
المعام
لات 

قيم
الخطأ
المعيار

ي

القيم
المعيار

ية 
Tقيمة 

المحسوبة 
قيمة

مستوى
Tالدلالة 

ثابت
الانحدار

-
0.3500.142-2.4620.014

0.2040.0550.1793.6950.000الالتزام 
الاستمراري

0.3470.0590.3065.8680.000ة 

0.5130.0580.4548.8320.000الشفافية 
( وجود علاقة موجبة بين الالتزام والاستدامة، 5-5يتبين من قيم الجدول )

الفرضية الرئيسة الأولىنتائج اختبار الفرضيات المتفرعة عن 

الفرضية الفرعية الأولى 

تناقش الفرضية الفرعي��ة الأولى الأث��ر المحتم��ل للش��راكة بين القط��اع الع��ام
والخاص في البعد الاقتصادي في شركات الطيران الأردنية. حيث تنص هذه الفرضية

(α≤0.05لا يوج!د أث!ر ذو دلال!ة إحص!ائية عن!!د مس!توى معنوي!ة )"على أن��ه: 
للش!!راكة بين القط!!اع الع!!ام والخ!!اص بأبعاده!!ا مجتمع!!ة في البع!!د

وكانت النتائج كما يأتي:  ".الاقتصادي في شركات الطيران الأردنية
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(6-5الجدول )

نتائج إختبار أثر الشراكة بين القطاع العام والخاص في البعد الاقتصادي    

المتغير
التابع

قيمة
معام
ل

الارتب
اط

قيمة
معام
ل

التحد
يد

قيمة
معامل
التحديد
المعدل

قيمة
الخطأ
المعيا
ري

للنمو
ذج

عدد
درج
ة

الحر
ية

Fقيمة 
المحس
وبة 

قيمة
مستو

ى
الدلالة

F

البعد
الاقتصاد

ي  
0.84

9
0.72

20.7210.34
01834.7

870.000

( أن علاق��ة الش��راكة بين القط��اع الع��ام والخ��اص6-5يتبين من قيم الجدول )
(،R=0.849 معام��ل الارتب��اط )حيث بلغت قيمةوالبع��د الاقتص��ادي هي علاق��ة قوي��ة، 

( من التغ��ير%72.2( إلى أن م��ا نس��بته )R2=0.722 قيمة معام��ل التحدي��د )ويتبين من
من البعد الاقتصادي قد تم تفسيره من خلال الش��راكة بين القط��اع الع��ام والخ��اص.
وبناءً على هذا يتبين رفض الفرضية العدمية الفرعية الأولى وقبول الفرضية البديل��ة،

يوجد أث!!ر ذو دلال!!ة إحص!!ائية عن!!د مس!!توى معنوي!!ة )"التي تنص على أن��ه: 
α≤0.05للشراكة بين القطاع العام والخاص بأبعاده!!ا مجتمع!!ة في البع!!د )

. "الاقتصادي في شركات الطيران الأردنية

(7-5الجدول )

لأثر الشراكة بين القطاع العام والخاص في البعد الاقتصادي    معاملات الانحدار 

المتغير 
قيمة
المعام
لات 

قيم
الخطأ
المعيار

ي

القيم
المعيار

ية 
Tقيمة 

المحسوبة 
قيمة

مستوى
Tالدلالة 

ثابت
الانحدار

-
0.7010.177-3.9640.000

الشراكة
بين القطاع

1.1390.0390.84928.8930.000
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العام
والخاص 

( وج��ود علاق��ة موجب��ة بين الش��راكة بين القط��اع7-5يتبين من قيم الج��دول )
=(، وتعت��بر ه��ذه1.139Bالعام والخاص والبعد الاقتصادي، حيث بلغت قيمة المعام��ل )

( عند مستوى دلالة أق��ل من28.893 المحسوبة )Tالقيمة معنوية، حيث بلغت قيمة 
0.05( SigT=0.000 .)

الفرضية الفرعية الثانية  

تناقش الفرضية الفرعي��ة الثاني��ة الأث��ر المحتم��ل للش��راكة بين القط��اع الع��ام
والخاص في البعد الاجتماعي في شركات الطيران الأردنية. حيث تنص هذه الفرضية

(α≤0.05لا يوج!د أث!ر ذو دلال!ة إحص!ائية عن!!د مس!توى معنوي!ة )"على أن��ه: 
للش!!راكة بين القط!!اع الع!!ام والخ!!اص بأبعاده!!ا مجتمع!!ة في البع!!د

وكانت النتائج كما يأتي:  ".الاجتماعي في شركات الطيران الأردنية

(8-5الجدول )

نتائج إختبار أثر الشراكة بين القطاع العام والخاص في البعد الاجتماعي     

المتغير
التابع

قيمة
معام
ل

الارتب
اط

قيمة
معام
ل

التحد
يد

قيمة
معامل
التحديد
المعدل

قيمة
الخطأ
المعيا
ري

للنمو
ذج

عدد
درج
ة

الحر
ية

Fقيمة 
المحس
وبة 

قيمة
مستو

ى
الدلالة

F

البعد
الاجتماع

ي   
0.83

7
0.70

10.7000.33
41753.2

680.000

( أن علاق��ة الش��راكة بين القط��اع الع��ام والخ��اص8-5يتبين من قيم الجدول )
(،R=0.837 معام��ل الارتب��اط )حيث بلغت قيمةوالبع��د الاجتم��اعي هي علاق��ة قوي��ة، 

( من التغ��ير%70.1( إلى أن م��ا نس��بته )R2=0.701 قيمة معام��ل التحدي��د )ويتبين من
من البعد الاجتماعي قد تم تفسيره من خلال الش��راكة بين القط��اع الع��ام والخ��اص.
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وبناءً على هذا يتبين رفض الفرضية العدمية الفرعية الثانية وقبول الفرض��ية البديل��ة،
يوجد أث!!ر ذو دلال!!ة إحص!!ائية عن!!د مس!!توى معنوي!!ة )"التي تنص على أن��ه: 

α≤0.05للشراكة بين القطاع العام والخاص بأبعاده!!ا مجتمع!!ة في البع!!د )
. "الاجتماعي في شركات الطيران الأردنية

(9-5الجدول )

لأثر الشراكة بين القطاع العام والخاص في البعد الاجتماعي    معاملات الانحدار 

المتغير 
قيمة
المعام
لات 

قيم
الخطأ
المعيار

ي

القيم
المعيار

ية 
Tقيمة 

المحسوبة 
قيمة

مستوى
Tالدلالة 

ثابت
الانحدار

-
0.3160.174-1.8180.070

الشراكة
بين القطاع

العام
والخاص 

1.0640.0390.83727.4460.000

( وج��ود علاق��ة موجب��ة بين الش��راكة بين القط��اع9-5يتبين من قيم الج��دول )
=(، وتعت��بر ه��ذه1.064Bالعام والخاص والبعد الاجتماعي، حيث بلغت قيمة المعام�ل )

( عند مستوى دلالة أق��ل من27.446 المحسوبة )Tالقيمة معنوية، حيث بلغت قيمة 
0.05( SigT=0.000 .)

الفرضية الفرعية الثالثة   

تناقش الفرضية الفرعي��ة الثالث��ة الأث��ر المحتم��ل للش��راكة بين القط��اع الع��ام
والخاص في البعد البي��ئي في ش��ركات الط��يران الأردني��ة. حيث تنص ه��ذه الفرض��ية

(α≤0.05لا يوج!د أث!ر ذو دلال!ة إحص!ائية عن!!د مس!توى معنوي!ة )"على أن��ه: 
للشراكة بين القطاع العام والخاص بأبعادها مجتمع!!ة في البع!!د البي!!ئي

وكانت النتائج كما يأتي:  ".في شركات الطيران الأردنية
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(10-5الجدول )

نتائج إختبار أثر الشراكة بين القطاع العام والخاص في البعد البيئي      

المتغير
التابع

قيمة
معام
ل

الارتب
اط

قيمة
معام
ل

التحد
يد

قيمة
معامل
التحديد
المعدل

قيمة
الخطأ
المعيا
ري

للنمو
ذج

عدد
درج
ة

الحر
ية

Fقيمة 
المحس
وبة 

قيمة
مستو

ى
الدلالة

F

البعد
البيئي    

0.78
7

0.61
90.6180.37

21523.2
230.000

( أن علاقة الشراكة بين القط��اع الع��ام والخ��اص10-5يتبين من قيم الجدول )
ويت��بين(،�� R=0.787 معام��ل الارتب��اط )حيث بلغت قيمةوالبعد البيئي هي علاقة قوي��ة، 

( من التغير من البع��د%61.9( إلى أن ما نسبته )R2=0.619 قيمة معامل التحديد )من
البيئي قد تم تفسيره من خلال الشراكة بين القطاع العام والخ��اص. وبن��اءً على ه��ذا
يتبين رفض الفرضية العدمية الفرعية الثالثة وقبول الفرضية البديلة، التي تنص على

( للش!!راكةα≤0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عن!!د مس!!توى معنوي!!ة )"أنه: 
بين القط!!اع الع!!ام والخ!!اص بأبعاده!!ا مجتمع!!ة في البع!!د البي!!ئي في

. "شركات الطيران الأردنية

(11-5الجدول )

لأثر الشراكة بين القطاع العام والخاص في البعد البيئي     معاملات الانحدار 

المتغير 
قيمة
المعام
لات 

قيم
الخطأ
المعيار

ي

القيم
المعيار

ية 
Tقيمة 

المحسوبة 
قيمة

مستوى
Tالدلالة 

ثابت
الانحدار

-
0.0260.194-0.1360.892

الشراكة
بين القطاع

العام

0.9890.0430.78722.8740.000
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والخاص 

( وجود علاق��ة موجب��ة بين الش��راكة بين القط��اع11-5يتبين من قيم الجدول )
=(، وتعت��بر ه��ذه0.989Bالع��ام والخ��اص والبع��د البي��ئي، حيث بلغت قيم��ة المعام��ل )

( عند مستوى دلالة أق��ل من22.874 المحسوبة )Tالقيمة معنوية، حيث بلغت قيمة 
0.05( SigT=0.000 .)

 الإستنتاجات6-1
اس��تناداً إلى تفس��ير النت��ائج الس��ابقة، ووفق��ا إلى تحلي��ل الأهمي��ة النس��بية والتحلي��ل
لفرضيات الدراسة، فقد توصل الباحث إلى مجموع��ة من الإس��تنتاجات وال��تي يمكن

إجمالها بما يأتي: 
الأهمية النسبية مرتفع��ة لمعظم فق��رات الأداة، وه��ذا ي��دل على الاهتم��ام الملح��وظ- 1

لشركات الطيران الأردني��ة بأبع��اد ه��ذه الدراس��ة المتمثل��ة بالش��راكة بين القط��اعين
العام والخاص والاستدامة.

تعتبر الشراكة بين القطاعين العام والخاص أمرا جوهريا في وقتنا الحالي في قط��اع- 2
الطيران وذلك بقصد تشارك الاخطار والخبرة بين كل من القطاعين. إذ تساعد ه��ذه
الشراكة على تحقيق أهداف التنمية المستدامة لكل شركات الطيران الأردني��ة وه�ذا

عند حسن التعامل معها وفق شروط الحاكمية الرشيدة والشفافية
أظهر قطاع الطيران الأردني اهتماما ملحوظا بالعوامل التي تحق��ق أعلى مس��تويات- 3

الاستدامة في المملكة الأردنية الهاش��مية، خصوص��ا فيم��ا يتعل��ق بالبع��د الاجتم��اعي،
وهذا يعود لقناعة الإدارات العلي�ا في تل�ك الش�ركات ب�أن ه�ذا البع�د يع�ود بالمنفع�ة
المادي��ة والمعنوي��ة للش��ركات العامل��ة في قط��اع الط��يران من خلال المس��ؤولية

الاجتماعية ضمن نطاق المجتمع المحلي او الدولي  
تركز جميع الشركات العاملة في قطاع الط��يران على أهمي��ة الش��راكة بين القط��اع- 4

تحس��ين الكف�اءةالعام والخ��اص باعتباره�ا الحلق�ة الأهم في دعم الص��ناعة وتحقي��ق 
التش��غيلية للمط��ارات والخ��دمات الجوي��ة من خلال الابتك��ار التكنول��وجي وتحس��ين

 الإدارة
 التوصيات6
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زي��ادة اهتم��ام وترك��يز الإدارات العلي��ا في قط��اع الط��يران على مفه��وم الاس��تدامة. 1
والعم��ل على تعزيزه��ا من خلال الترك��يز على مفه��وم الش��راكة م��ع القط��اع الع��ام.
والعمل على تحفيز الإدارات التنفيذية في تلك الشركات على ض��رورة الترك��يز على
الال��تزم والش��فافية في ممارس��ة النش��اطات والعملي��ات ليتسّ��م ه��ذا العم��ل بص��فة

الديمومة والتطوير المستمر. 
توصي الدراسة على التركيز في الدراس��ات والأبح��اث على تل��ك الص��ناعة باعتباره��ا. 2

مجموعة متكاملة من المعارف والخبرات التي تؤثر في تقدم الصناعة محليا ودولي��ا؛
فالخبرة في قطاع الطيران توفر ميزة تنافسية مستدامة للشركات العاملة في تل��ك

الصناعة المحلية والعالمية.
تكثيف الجهود للتعامل مع التغيرات العالمية التي تحصل لش��ركات الط��يران وتحدي��د. 3

مدى انعاكاساتها في المملكة الأردنية الهاشمية، ودراس��ة انعكاس��ات تل��ك التغ��يرات
على أبعاد الشراكات مع القطاع العام، وكيفية الاستفادة من هذه التغ��يرات في بن��اء

الجدارات الجوهرية المنظميه لتلك الشركات لتحقيق الاستدامة الكلية.
تعزيز الشراكات الاستراتيجية، فعلى القط��اعين الع��ام والخ��اص العم��ل على تط��وير. 4

الشراكات القائمة وتعزيز التعاون بينهم��ا به��دف تحس��ين كف��اءة واس��تدامة ش��ركات
الطيران المحلية في المملكة الأردنية الهاشمية لما ل�ه من دور في تط�وير الص�ناعة
المحلية . ويجب أن يكون هناك اتفاقيات طويلة الأمد تستند إلى المصالح المش��تركة

وتتيح تبادل المعرفة والخبرات بين كل من اطراف الشراكة.

المراجع: 
دور المؤسس��ات الاقتص��ادية في عملي��ة التنمي��ة(.�� 2020الأمين، جري��و محم��د )

. دار النشر الجامعي، الجزائر.المستدامة
التنمية المستدامة " مفهومها( :� 2017أبو النصر، مدحت و محمد، ياسمين مدحت )

، المجموعة العربية للنشر والتدريب، الق��اهرة، الطبع��ة- أبعادها – مؤشراتها”
الاولى.

(. تطوير التنمية المستدامة: تعريفها، وأبعادها وأه��دافها2023البرقي، محمد فرج. )
مجل��ة وادي الني��ل للدراس��ات والبح��وثمن المنظ��ور ال��وظعي والاس��لامي. 

.588-547(، 38)38الانسانية والاجتماعية والتربوية، 
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