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الملخصّ

تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف البنى الإشارية ودلالاتها في عدد من تراكيب الخطب السياسية الاموية وصولا إلى

تلك الإشاريات التلطفية كأداة تواصلية فعاّلة في العلاقات التفاعلية بين المتكلم والجمهور، لذا اتبعت الدراسة المنهج

الوصفي التحليلي الذي ينشد ملاحقة البنى الإشارية، وتحليلها ضمن تداوليات الخطاب في خطبة أموية سياسية،

وتفسير أسلوب التلطف اللغوي الذي استثمره الخطيب السياسي آنذاك لغايات الإقناع الجماهيري عاطفياً. وقد قسُِّمت

الدراسة إلى فصلين: تفرعّ الأول منهما إلى تبيان المفهوم التداولي للإشاريات وأنواعها، أماّ الآخر فبينّ التلطف اللغوي

اصطلاحا وبغيته في الدراسة ومن ثمَّ تحليل الخطبة المعنيةّ بالتحليل.

وخلصُت الدراسة إلى شيوع الإشاريات التداولية في الخطب الأموية السياسية، وتوظيف الإشاريات التلطفية منها لغاية

اجتماعية دبلوماسية؛ يسعى فيها الخطيب إلى وظيفة خفيةّ بين ثنايا خطابه متمثلّة في استمالة الجمهور من خلال

التلطف التداولي.

وتوصي الدراسة بأهمية ربط المفاهيم التداولية في تعزيز فهمنا للنصوص التراثية بتطبيق منهجياتها وأدواتها اللغوية

في تفسير العمل الأدبي.

الكلمات المفتاحية: التلطف، الإشاريات، التداولية، الخطابة.

 --------------------------------------------------------------------------------------------------------------

ABSTRACT

This study aims to explore the referential structures and their implications in a number of compositions of

Umayyad political speeches, reaching those politeness markers as an effective communicative tool in the

interactive relationships between the speaker and the audience. Thus, the study followed a descriptive

analytical approach that seeks to track the referential structures and analyze them within the

pragmatics of the discourse in a political Umayyad speech, interpreting the linguistic politeness style that

the political speaker of that time invested in for the purposes of emotional persuasion. The study is divided

into two chapters: the first branch elucidates the pragmatic concept of referential markers and their

types, while the second clarifies the concept of linguistic politeness, its aim in the study, and then analyzes

the relevant speech.The study concluded that there is a prevalence of rhetorical markers in Umayyad

political speeches, and the use of polite rhetorical markers for diplomatic social purposes; in which the

speaker seeks a hidden function within the folds of their speech represented in appealing to the audience

through diplomatic politeness.The study recommends the importance of linking pragmatic concepts in

enhancing our understanding of heritage texts by applying its methodologies and linguistic tools in

interpreting literary works.Keywords: politeness, referential markers, pragmatics, rhetoric.
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الإشاريات التلطفيةّ وبناؤها الفنيّ والتداولي في العصر الأُموي

خطبة صعصعة بن صوحان نموذجا

الملخّص

 تهدف هذه الدراسة إلى استكش��اف الب��نى الإش��ارية ودلالاته��ا في أنم��وذج من   
الخطب السياسية الاموية وصولا إلى تل��ك الإش��اريات التلطفي��ة، ك��أداة تواص��لية فعاّل��ة في
العلاق��ات التفاعلي��ة بين المتكلم والجمه��ور؛ ل��ذا اتبعت الدراس��ة المنهج الوص��في التحليلي
الذي ينشد ملاحقة الب��نى الإش��ارية، وتحليله��ا ض��من ت��داوليات الخط��اب، وتفس��ير أس��لوب
التلطف اللغوي الذي استثمره الخطيب السياسي آنذاك، لغايات الإقناع الجماهيري عاطفياً.
مت الدراس��ة إلى فص��لين: تف��رّع الأول منهم��ا إلى تبي��ان المفه��وم الت��داولي وق��د قسُ��ِّ
ّ�ة للإشاريات، وإشاريات التلط�ف وبغيته��ا في الدراس��ة، أمّ��ا الآخ��ر فدراس��ة الخطب��ة المعني

بالتحليل والتطبيق.  
وخلصُ�ت الدراس�ة إلى ش�يوع الإش�اريات التداولي��ة في الخطب الأموي��ة السياس�ية،
وتوظيف الإشاريات التلطفي��ة منه��ا لغاي��ة اجتماعي��ة دبلوماس��ية، يس��عى فيه��ا الخطيب إلى

وظيفة خفيةّ بين ثنايا خطابه متمثلّة في استمالة الجمهور من خلال التلطف التداولي.
وتوصي الدراسة بأهمية ربط المفاهيم التداولية في تعزي��ز فهمن��ا للنص��وص التراثي��ة

بتطبيق منهجياتها وأدواتها اللغوية في تفسير العمل الأدبي. 
الكلمات المفتاحية: التلطف، الإشاريات، التداولية، الخطابة.

Euphemistic Deixis and Its Structural and Pragmatic Construction in the Umayyad
Era:

The Sermon of Ṣaʿṣaʿa ibn Ṣawḥān as a Case Study

Abstract

This study aims to explore deictic structures and their meanings in a representative sample
of political sermons from the Umayyad period, with particular attention to euphemistic deixis as
an effective communicative tool in the interactive relationship between speaker and audience. To
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achieve this, the study adopts a descriptive-analytical approach, tracking and analyzing deictic
expressions  within  the  framework  of  discourse  pragmatics,  and  interpreting  the  euphemistic
linguistic strategies employed by political orators of the time to emotionally persuade the masses.

The study is divided into two main chapters: the first addresses the pragmatic concept of
deixis and defines  euphemistic deixis in the context of this study; the second chapter offers an
analytical and practical examination of the selected sermon.

The study concludes that pragmatic deixis was prevalent in Umayyad political sermons,
with euphemistic deictic expressions being employed for social and diplomatic purposes. These
expressions functioned subtly within the rhetoric to influence and win over the audience through
pragmatic softening.

The  study  recommends  further  integration  of  pragmatic  concepts  in  the  analysis  of
classical texts by applying their linguistic methodologies and tools to interpret literary works.

Keywords 

Euphemism, Deixis, Pragmatics, Rhetoric.

 

المقدمّة

 يمارس الأفراد أدوارهم في العمليات التواصلية بين مُل��قٍ لرس��الة ومتل��قٍ لرس��الة،
وعلي��ه فالرس��الة هي ال��تي ترب��ط بين مَنْ ينُتجه��ا ومَنْ يتلقّاه��ا، وبموجبه��ا يتواص��ل العق��ل
الجَمْعي، وهذا العقل يكون ذخيرةً لغوية من الإشاريات ال��تي تحُِي��لُ إلى الموج��ودات س��واء
أكانت ماديةً أم ذهني��ة، وحينم��ا يح��اول الأف��راد استحض��ار أيّ موج��ود في ذخ��يرة جم��اعتهم
اللغوية، تفرض الأخيرة على مس�تخدمي اللغ��ة مجموع�ة من )الش��يفرات( ال�تي تحُي��ل إلى

مسمّيات وأشياء معينة، وهذا ما يمكن تسميته بالإشاريات. 

 :مشكلة الدراسة

تتجلىّ مش��كلة الدراس��ةُ في حض��ور بعض مقومّ��ات التلطّ��ف اللغ��وي في الخطاب��ة
الأموية لاسيمّا السياسية منها، وهو أمرٌ غير معهود بلا شكّ، لما أف��رزه العص��ر من احت��دام
الصراعات وقتئذ؛ٍ تلمّس فيه السياسي الخطيب كلّ آليات الإقن��اع الخط��ابي مس��تفيدا من

حيثيات الواقع التداولي ومنها إشاريات التلطف، ومدى فعاليتها في المتلقين.
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 :أهمية الدراسة

تكمن أهمي��ة الدراس��ة في أنه��ا تكش��ف عن الإش��اريات التداولي��ة في "الخط��اب
ُ��درس مي��دانها من قب��لُ –في ح��دّ معرف��تي-، والتنقيب عن ن��وع السياسي الأمويَ"، إذْ لم ي
مخصوص مَعنيّ بإشاريات التلطف اللغوي التي حفّ��زت المتلقيّ للاقتن��اع برس��الة المتكلمّ،
وتسليط الضوء على فعاليتها في تشكيل بنية الخطاب السياسي، وإث��ارة دافعي�ة الجم��اهير

نحو رسالة الخطيب وتقبلّها.

 :أسئلة الدراسة
ما هي الإشاريات التداولية والتلطفية؟-
كيف وظفّ المتكلمّ الإشاريات التداولية في خدمة رسالته؟ -
هل استجاب الجمهور لرسالة الخطيب عبر تلك القناة التلطفّية؟ -
ا في الخطب السياسية الأموية، أم غير ذلك؟  - هل كان نصيب التلطف ثرًّ
 أهداف الدراسة

تهدف الدراس�ة إلى الكش�ف عن مفه�وم الإش�اريات التداولي��ة وأنواعه�ا وص��ولا إلى
التلطفية منها وإسقاطها على خطبة سياسية؛ لتفصِح عن أثر تل��ك الإش��اريات الأخ��يرة في

توجيه آراء الجماهير وأفعالهم عن اقتناع دونما فرضٍ أو إجبار. 
 :منهج الدراسة

اتبعت الدراسة المنهج الوصفي الذي ينشد ملاحقة البنى الإش��ارية في بعض الخطب
الأموية السياسية وتحليلها ضمن تداوليات الخطاب، وتفسير أسلوب التلطف اللغوي ال��ذي

رامه الخطيب السياسي آنذاك في استثمار الموقف الاجتماعي لغايات التأثير الإقناعي.
 البناء الهيكلي للدراسة

قسُِمتِ الدراسة إلى فصلين: الأول منهما اس��تهُلِ ب��ه تعري��ف الإش��اريات اص��طلاحيا
ومكانتها التخصصية، ثم عرض ماهيةّ الإشاريات التلطفية عقب التعري��ف الاص��طلاحي له��ا،
أُس��قِطتْ إح��داثيات الإش��اريات على خطب��ة وترسيم حدود التلطفات اللغوية، أما ثانيهم��ا ف
صعصعة بن صوحان، وتحلي��ل إش��ارياتها التلطفي��ة وم��ا أح��دثتها من إقناعي��ات أفض��ت إلى

استمالة عواطف المتلقين عن طريق تكثيف الإشاريات في نهاية الخطبة. 
 :الدراسات السابقة
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عديدة هي الدراسات التي تلقّفت الإشاريات التداولية تحليلا وتنقيباً، بي��د أنّ أهمي��ة
ُ��درس مي��دانها الزم��ني س��ابقا -في ح��دّ معلوم��اتي ه��ذه الدراس��ة تنب��ع من كونه��ا لم ي
المتواضعة-؛ فدرُِست تداولية الإشاريات في الخطاب الق��رآني لحم��ادي مص��طفى، ع��رض
فيه��ا الب��احث لأن��واع الإش��اريات الأرب��ع، آخره��ا الاجتماعي��ة ال��تي ض��مّنها دلالات العلاق��ات
الرسمية واللارسمية في التخ��اطب بعي��داً عن تل��ك الإش��ارات الوجداني��ة ال��تي وج��دت في

النوع الإشاري المكاني.
ودراسة تداولية الإشاريات في الخطاب ال��روائي لإب��راهيم الك��وني " رواي��ة نزي��ف
الحج��ر انموذج��ا" للب��نى بوخن��اف، استعرض��ت فيه��ا الباحث��ة الأن��واع الثلاث��ة: الشخص��ية،
والمكانية، والزمانية، ولم تفندّ البقية, وكذا الأمر في "تداولية الإش��اريات في ش��عر النابغ��ة
الذبياني" لحمادي خلف مس��عود. بينم��ا تن��اولت الباحث��ة إفه��ام عب��د الحاف��ظ القب��اطي في
دراستها المعنونة: بـ" الإشاريات في سورة مريم" الأنواع الخمسة على نحو مُقتضب تناولا
وتحليلا، وكذلك الحال في دراستي: "تداولية الإشاريات في الخطاب النهض��وي عن��د مال��ك
بن ن��بي" – لن��دة قي��اس، والإش��اريات في رس��ائل الأدب��اء ومرجعياته��ا بين قص��د المرس��ل
وتأويل المتلقي –لرحاب فيصل مناع و محمد الخفاجي. ويظهر من كل الدراس��ات أنه��ا لم

تتناول "نوع التلطف" إسقاطا أو تحليلا أو دراسة.   
:أهمّ مصادر الدراسة

ولتحديد منظورٍ واضحٍ للموضوع كان لزاما أن يكُشف عن الإشاريات تعريفً��ا، ودلال��ة
آفاق جديدة في البحث اللغوي المعاصر، لمحم��ود نحل��ة.تداوليةّ، وبيان أنواعها، من كتاب: 

ولتحدي�د ص��لات الت�أثير بين الإش�اريات وك�لٍّ من: اللف�ظ، وال�تركيب، والدلال�ة، والت��داول،
التداولية، لجورجالوظائف التداولية في اللغة العربية، لأحمد المتوكل" وكتاب: استعنت بـ "

المقارب��ة التداولي��ة،العبارة والإشارة: دراسة في نظرية الاتصال"، لمحم��د العب��د، و"يول. و
فرنسواز أرمينكو. 

  الفصل الأول: -

: التعريف الاصطلاحي الإشاريات    أولًا
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صنفّ العلماءُ الإشارياتِ ضمن تداولية الدرجة الأولى، ويذُكرَ أن )بيرس( أطلق
Georgeوعرّف جورج ي��ول (.1)عليها القرائن المُدمَجة، أو الواصلة، والقرائن الإشارية

Yuleالإشاريات قائلا: "التأشير مصطلح تقنيّ يستعمل لوص��ف إح��دى أهم الأش��ياء ))
التي نقوم بها في أثناء الكلام، والتأشير يعني الإش��ارة من خلال اللغ��ة، ويطل��ق على
أية صيغة لغوية تستعمل للقيام بهذه الإشارة مص��طلح التعب��ير التأش��يري... وتس��مى
التعابير التأشيرية أيضًا الإشاريات، وتستعمل هذه التعابير بشكلٍ أساسي ومتزايد في

.(2)التفاعل المنطوق وجهاً لوجه"

وتتضح دلالة الإشاريات من خلال السياق الذي ترد فيه، فهي علام��ات لغوي��ة "
لا يتحدد معناها إلا في سياق الخطاب الت��داولي؛ لأنه�ا خالي��ة من أي مع��نى في ذاته�ا

ل اس��تعمالها في الح��ديث(3)ب��الرغم من ارتباطه��ا بمرج��ع إلا أن��ه غ��ير ث��ابت" ، ويفض��ّ
الشفويّ، بحسب جورج يول، وذلك على اعتبار أنه لا يعُتمَ��دُ على الش��يفرات اللغوي��ة
وحدها في نسبة العلامات إلى مُسماها، وإنما تتب��دىّ فعاليته��ا الدلالي��ة عن��دما تق��ترن
بالشيفرات الجسدية. على أن هذا الرأي لجورج يول لا يمكن الاعتداد به بشكل عامّ؛
ذل��ك أنّ الواق��ع المعاص��ر لا تقتص��ر في��ه التع��ابير الإش��ارية على الح��ديث الش��فوي
فحس��ب، وإلا ك��ان ذل��ك ض��رباً من الض��يق، فاللغ��ة تبس��طُ هيمنته��ا لتش��ملَ تط��بيق

العناصر الإشارية على النصوص الشفوية والمكتوبة.

ويعدّ السلوك الح�ركي من العوام�ل المُهمّ�ة في التمي�يز بين اللغ�ة المنطوق��ة
واللغة المكتوبة؛ ذلك أنّ اللغة الأولى تب��دو مص��حوبة بالحرك��ات الجس��دية وإيم��اءات
الوجه بينما الأخرى خلافا لذلك؛ فلا تعرف الش��يفرة المكتوب��ة مع��ادلِا مباش��را ل��ذلك،
لتتعهد بالتعبير عن الموق��ف بترم��يزات لفظي��ة على نح��وٍ غ��ير مباش��ر، للوص��ول إلى

 في عملية التواصل الخطابي أو السياقي.  (4)تفسيرات مناسبة للمشاركة المتكافئة

.41 : 38، ص1986أرمينكو، فرنسواز. المقاربة التداولية، ترجمة: سعيد علوش، مركز الإنماء القومي،  )(1
.27، ص2010، الدار العربية للعلوم ناشرون، 1يول، جورج، التداولية، ترجمة: قصي العتابي، ط )(2
، دار الكتاب الجديد، بيروت،1الشهري، عبد الهادي بن ظافر، استراتيجيات الخطاب مقاربة لغوية تداولية، ط )(3

.80، ص2004
. 111-110، ص: 2007، مكتبة الآداب، القاهرة، 1العبد، محمد، العبارة والإشارة: دراسة في نظرية الاتصال، ط )(4
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وتتوصّل الدراسة –هنا- إلى أنّ الإشاريات هي تلك العلامات اللغوية التي تحيل
إلى مكونات السياق من المتكلم، والمتلقي، وزمن المنط��وق، ومكان��ه، كوس��يلة من
اتسّاق الثالوث النصي: التركيب، فالدلالة وصولا إلى التداولية. إذن هي عملي��ة يق��وم
ّ��ل بها منتج الخط��اب، ويؤولّه��ا المتلقي في ض��وء س��ياق مح��ددٍّ مش��ترك بينهم��ا، لتمث
المرجع الذي يكشِف عن مقص��دية المتكلمُ في البني��ة العميق��ة للخط��اب أو الس��ياق،
وبذلك قد يكون مكاناً، أو زماناً، أو شخصًا حاضرًا، أو غائباً، مكانة اجتماعية أو حضورا

.1تخاطبيا أو معنى حقيقيا، أو مجازيا

 ثانيا: الإشاريات التلطفية
التلّطفّ اصطلاحا:-

ُ��رجم إلى ترجم��ات ظهر مصطلح التلطف ح��ديثاً في الدراس��ات اللغوي��ة الغربي��ة، وت
، ومن معاني�ه المترجم�ة أيضً�ا: )حس�ن2عدي�دة، منه�ا: )الكلام الحس�ن، أو تحس�ين اللف�ظ(

فه أولم�ان بأن�ه: "وس�يلة مقنع�ة بارع�ة لتلطي�ف الكلام، وتخفي�ف وقع�ه" ،3التعبير(، كما عرَّ
ف��ه بأن��ه: "إب��دال الكلم��ة الح��ادة وأطلق عليه )أحمد مختار عمر ( مصطلح )التلط��ف(، وعرَّ

" ، وقد كشفت الدراسات الحديثة المعنيةّ بهذه الظاهرة أنه��ا4بكلمة أقل حدة ، أو أكثر قبولًا
الوجه البديل والأكثر إشراقاً للمحظ��ورات اللغوي��ة أو اللامس��اس، حيث تسُ��تبدلَ بالكلم��ات
المحظ��ورة كلم��اتٌ لطيف��ة خالي��ة من أي مغ��زى س��يئ، بي��د أنّ التلط��ف اللغ��وي في ه��ذه
الدراسة يعُنى بكيفية استخدام اللغة بطريق��ة تظُهِ��ر الترّفّ��ق والتق��دير للآخ��رين، واللين في
القول باستدعاء المشاعر الإنسانية، خلافا لتركيز التأدب اللغوي على استخدام اللغة بشكل
يتناسب مع المعايير الثقافي��ة واللغوي��ة للس��ياق الاجتم��اعي المح��ددّ، وطريق��ةَ التعام��ل م��ع

الآخرين، مما يسُهم في تعزيز الاحترام والتفاهم بين الناس.

الإشاريات التلطفية:-
  المفهوم الاصطلاحي: -

نحلة،قسم الباحثون التداوليون ومنهم محمود نحلة الإشاريات إلى أنواع هي: الشخصية، الزمانية والمكانية، والتخاطبية، والاجتماعية. ينظر إلى:   1
.24-17، ص: 2002، دار المعرفة الجامعية، مصر، 1محمود أحمد: آفاق جديدة في البحث اللغوي المعاصر، ط

.17، ص1985حسام الدين، كريم زكي: المحظورات اللغوية، )د.ط(، مكتبة الأنجلو المصرية، مصر،  2
.196، ص1992، مكتبة الشباب، مصر، 1أولمان، ستيفن. دور الكلمة في اللغة، ترجمة: كمال بشر، ط 3
240م، ص1982، مكتبة دار العروبة للنشر والتوزيع، الكويت، 1عمر، أحمد مختار. علم الدلالة، ط 4
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يشير مفهوم )الإشاريات التلطفّية( إلى تلك العلاقة الكامنة بين الملفوظات الإشارية
ال��تي يجتم��ع في حمولته��ا الدلالي��ة ن��وع من العلاق��ات الوجداني��ة المتع��ددة، المحكوم��ة من
المتكلمّ الأعلى منزلةً لمن دونه، لا تعظيما أو تبجيلا، بل تودداّ للأدنى وت��أثيرا في��ه واس��تمالة
له، وربمّا يقع النقيض إنْ تحولّ الخطاب إلى تعري��ة المس��تقبلِ من ش��يءٍ ومكاش��فته إي��اه؛
لتحُدثَِ تلك العلاقات نوع�ا من الش�رخ الانفع�الي أو الوج��داني، ويتج�ه الخط�اب إلى منحى
ّ��د على العنف والكراهية، لكن من جانب المخاطبَ نحو المتكلِّم. والإش��اريات التلطفي��ة تؤك
السياقات الاجتماعي��ة والموقفي��ة والخطابي��ة، وتعتم��د على الإش��اريات الس��ابقة في تحدي��د

غايتها والإفصاح عن مرماها، وتتضافر مع الأفعال الكلامية لتحديد ملامحها النفسية. 

َّهِ وهَُ�وَ لمََ وجَْهَ�هُ للِ أَس�ْ ً�ا مِّمَّنْ  نُ ديِن أَحْس�َ ومََنْ  ﴿ويستدلّ على ذل�ك بقول�ه ع�زّ وج�لّ: 

إِبرَْاهيِمَ خَليِلًا ]النساء- َّهُ  َّخَذَ الل إِبرَْاهيِمَ حَنيِفًا واَت َّةَ  َّبعََ مِل [ 125﴾مُحْسِنٌ واَت

تتضّ��ح الإش��اريات بأنواعه��ا الشخص��ية المتمثلّ��ة ب: مَن الاس��تفهامية، والض��ميرين:
المستتر في )أسلم( والمتصل بـ)وجه( العائ��دين بمرجعيتهم��ا على )مَن الموص��ولية(، وك��ذا
وضوح العنصر الإشاري )هو( ليدلّ على كيفية تفاعل المضمر مع المشاركين في الخط��اب،
ويكوّن بذاته البؤرة المرتكزة في هذه الآية؛ فيتحولّ الغائب إلى مخاطبَ حاضرٍ يتفاعل م��ع

مكوّنات الحمولة التداولية.  

7
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ّ��ه دخ��ل في الإس��لام ّ��ل في: }أس��لم وجه��ه لل��ه{ أي: أن أما الإشارية الزمكانية فتتمث
وانقاد بقلبه لله، وتكمن الإشارية المعنيةّ في المعنى الحرفي للتركيب؛ فلف��ظ )الوج��ه( في
سياق الآية يعني اتخاذ الوجهة المكانية وانقيادها صوب جه��ة مح��ددّة، وفي قيل��ة البيض�اوي:

، إشارة واضحة للاتجاه نحو الأسفل المتمثلّة بهيئ�ة الس�جود.1أنه بذل وجهه لله في السجود
ومََن ﴿وتتجلى الإشارة الزمانية في ربط الفعل )أس��لم( بخط��اب س��ابق في س��ورة البق��رة: 

خِ��رَةِ لمَِنَ َّهُ فيِ الْآ إِن إِلَّا مَن سَفِهَ نفَْسَهُ ولَقَدَِ اصْطفَيَنْاَهُ فيِ ال��دُّنيْاَ و إِبرَْاهيِمَ  َّةِ   ۚ ۖيرَْغبَُ عنَ مِّل

ِ��رَبِّ العَْ��المَِينَ ]البق��رة:  أَسْلمَْتُ ل أَسْلمِْ قاَلَ  ُّهُ  إِذْ قاَلَ لهَُ رَب ﴾الصَّالحِِينَ*  [ وكأنم��ا130-131 ۖ
انعقد الإيمان الحقيقي في قلب المسلم بحادثةٍ أسلم فيها قلب سيدنا إبراهيم وانق��اد لرب��ه

مخلصِا له الدين.

وكذا تجلت الإشاريات الاجتماعية والخطابي��ة في لفظ��ة )حنيف��ا( متسّ��قة م��ع س��ياق
ّ��د وتجنبّ الش��رك بالمي��ل عن��ه، وتحف��يز انفع��الات الخط��اب الإث��اريّ والتح��ريض على التعب
المخاطبين باستدعاء أسماعهم عبر الاستفهام مجبولا بوظيفته البلاغية المحدثة في كينونتها
الداخلي��ة ذروة النفي، واس��تحالة أن يك��ون أح��دٌ بمس��توى ه��ذا الغ��ائب الحاض��ر بأفعال��ه
ْ وقََ�الوُا ﴿وانفعالاته، بخلاف ورود تل�ك اللفظ��ة الإش�ارية في س�ياق س�ابق في قول�ه تع��الى: 

]البقرة- ركِيِنَ مُ مَ حَنيِفٗ ومََا كاَنَ مِنَ  هِ رَٰ إِ َّةَ  َ مِل تدَوُ قُ ب َ أَ نصََٰرَىٰ ت ﴾كوُنوُاْ هوُداً  شۡ ٱلۡ اۖ ۧـ بۡ لۡ لۡ اْۗ هۡ [.135وۡ

(، أنوار التنزيل وأسرار التأويل،685البيضاوي، ناصر الدين أبو سعيد عبد الله بن عمر بن محمد الشيرازي)ت.  1
. 99/ 2هـ، 1418، ، دار إحياء التراث العربي، بيروت1ط، المحقق: محمد عبد الرحمن المرعشلي
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ّ��ز فعله��ا الإنج��ازي ال��ذي اجتم��ع فيه��ا وم��ا يجم��ع على فهم الجمل��ة )ت��داوليا( ه��و حي
الاستفهام، وما فيه من تلفظّ إنجازي غير مباشر ذي محتوىً قضويّ قريب من التوجيهي��ات،
رغم أنه يحمل النفي في محتواه الدلالي والمق��امي، أض��ف إلى ذل��ك احت��واء الس��ياق على
أربع جملٍ، غرضها الإخبار عن مصير حال المخاطبَ، والتوكيد، وصولا ب��ه إلى فع��ل الت��أثير؛
إمّا بالاستجابة الطوعيةّ التي لا بدّ أنْ تكون حاصلة بع��د س��ماع ه��ذا الس��ياق من التحض��يض
ح به�ا، وال�تزم فيه��ا ّ�ل بص�دق القض�ية المص�رَّ والترغيب والتزيين، أو التأثير الإقناعي المتمث

 كنتيجة مصيرية إيجابية للمخاطبَ، ح��تى1المتكلم بالنهوض بسلسلة من الأفعال المستقبلية
وإن لم تحتوِ على لفظ )الوعديات(، فيكفي مجيء الأفعال بصيغة الح��دث الماض��ي، لتش��ير

ضمنيا على صدق الفعل القضوي.  

أما عن الإشارية التلطفية فتكمن في ذكر لفظ )خليلا( وعلاقتها مع ب�اقي الإش�اريات
في سياقها المذكور، فهو وصف محمود وجلي��ل لس��يدنا إب��راهيم علي��ه الس��لام، يظُه��ر عل��وّ
درجته عند الله، ولمّا ك��انت ه��ذه الص��فة مُطلقَ��ة على العب��د من الخ��الق "أش��عر ه��ذا بأن��ه

 المفروض�ة، وه�و2سبحانه إنما اتخذه خليلا لأنه كان عالما بذلك الشرع، آتيا بتلك التك�اليف"
مقام تلطّ��ف من الخ��الق على المخل��وق، لكنّ الإش��ارة الأغ��نى تلطفّ��ا بأم��ارات الإش��اريات
ِّفة في سياق هذا الخطاب فيتمثلّ في معرضِ ذكر اتخ�اذ الل�ه س�بحانه إب�راهيم علي��ه المتكث
السلام خليلا، وإبراز هذه الصفة التي لم تتُح لمخلوق سواه عليه السلام، في س�ياق تتع�الق
َ��عَ الش��رك فيه –ما فسّره ابن عاشور - بمَن اتصّف بالإحسان حين إس��لامِه وجهَ��ه لل��ه، وخل
قاص��داً الإحس��ان، ورغِبَ في الإس��لام لمَِ��ا رأى في��ه من ال��دعوة إلى الإحس��ان، ومَن اتبّ��ع
ّ��ة إب��راهيم؛ فه��ذه ثلاث��ة أوص��اف به��ا يكم��ل مع��نى أُس��س مل شريعة الإسلام التي هي على 

؛ فتفع�ل ه�ذه الإش�ارة م�ا يفعل�ه3الدخول في الإسلام، ولعلهّا الإيمان، والإحسان، والإس�لام
دت التأثير الساحر في قلب السامع منقادا مُذعِنا، لمِا وجده من ظ��روف الح��ال ال��تي تجس��ّ
في تكنيز الخير والمحبة التي يكنهّا الله لأصفيائه المؤمنين، حين انعقدت خِلالهُم الموص��وفة

مع صفة الخليل عليه السلام.

 :الفصل الثاني
،45. البشر، شيخة بنت عبيد بن عبد الرحمن. نظرية أفعال الكلام، دراسة تطبيقية. مجلة الدراسات العربية، العدد  1

.2208، ص: 2021
، دار إحياء3هـ(، مفاتيح الغيب، ط606الرازي، أبو عبد الله محمد بن عمر بن الحسن بن الحسين التيمي )ت.  2

.230/ 11هـ، ص: 1420التراث العربي، بيروت، 
.5/211، 1984،  الدار التونسية للنشر، تونس،1طابن عاشور، محمد الطاهر. التحرير والتنوير، .  3
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الإشاريات التلطفية في خطبة صعصعة بن صوحان في-
بني عبد القيس. 

:خطبة صعصعة بن صوحان

إن الله -وله الحمCCد كثCCيرًا- لمCCا قسCCم الفضCCل بين :يا معشر عباد الله"
المسلمين خصكم منه بأحسن القسم؛ فأجبتم إلى دين الله، الذي اختاره الله
لنفسه، وارتضCCاه لملائكتCCه ورسCCله، ثم أقمتم عليCCه حCCتى قبض اللCCه رسCCوله
صَلَّى اللَّهُ عَليَهِْ وَسَلَّمَ، ثم اختلف الناس بعده، فثبتت طائفة، وارتدت طائفة،
وأدهنت طائفCCة، وتربصCCت طائفCCة، فلCCزمتم دين اللCCه إيمانا بCCه وبرسCCوله،
وقاتلتم المرتدين، حCتى قCام الCدين، وأهلCك اللCه الظCالمين؛ فلم يCزل اللCCه
يزيCCدكم بCCذلك خCCيرًا في كCCل شCCيء، وعلى كCCل حCCال، حCCتى اختلفت الأمCCة

نريCCد أهCCل :وقCCالت طائفة نريد طلحة والزبير وعائشة، :فقالت طائفة بينها،
 نريCCCد عبCCCد اللCCCه بن وهب الراسCCCبي: راسCCCب :طائفة: ، وقCCCالت1المغCCCرب

لا نريCCCد إلا أهCCCل الCCCبيت، الCCCذين ابتCCCدأناَ اللCCCه من قِبلَهِم :وقلتم أنتم الأزد،
ا؛ فلم تزالCCوا على الحCCق لازمين لCCه، بالكرامة، تسCCديدًا من اللCCه لكم وتوفيق
آخذين به، حتى أهلك الله بكم، وبمن كان على مثل هCداكم ورأيكم، النCاكثين

وسCCكت عن ذكCCر أهCCل الشCCام لأن"  يCCوم النهCCر،2يCCوم الجمCCل، والمCCارقين
، ولا قوم أعدى للCCه ولكم، ولأهCCل بيت نبيCCك،"السلطان كان حينئذ سلطانهم

.3ولجماعCCة المسCCلمين، من هCCذه المارقCCة الخاطئCCة، الCCذين فCCارقوا إمامنا
واستحلوا دماءنا، وشهدوا علينCCا بCCالكفر؛ فإيCCاكم أن تCCؤووهم في دوركم، أو
تكتموا عليهم، فإنه ليس ينبغي لحي من أحياء العCCرب أن يكCCون أعCCدى لهCCذه

واللCCه- ذكCCر لي أن بعضCCهم في جCCانب من الحي، وأنCCا–المارقCCة منكم، وقCCد 
ا، تقCCربت إلى اللCCه تعCCالى باحثٌ عن ذلك وسائلٌ، فإن كان حكي لي ذلك حق

يا معشر عبCCد القيس: إن ولاتنCCا هCCؤلاء :ثم قال بدمائهم، فإن دماءهم حلال،

.أي معاوية، وكان واليا على الشأم، وهي بالنسبة للعراق في المغرب 1
. الخارجين عن الملة والدين. 2
 علي بن أبي طالب.3
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، إنهم أسرع شيء هم أعرف شيء بكم وبرأيكم، فلا تجعلوا لهم عليكم سبيلًا
1."إليكم وإلى أمثالكم

 :السياق المادي للخطبة
بعد مقتل عثمان بن عفان أخِذتِ البيعة لعلي بن أبي طالب، وكان من بين الم��والين
قبيلةُ ب��ني عب��د القيس، وفيهم زعم��اؤهم: كصعص��ة بن ص��وحان، وحكيم بن جبل��ة. واش��تهر
صعصعة آنذاك بفصاحته، وجرأته، وسرعة بديهته، إبان مناظراته مع معاوية بن أبي س��فيان؛
فما لقي الأخير من صعص�عة إلا الي��أس من موقف�ه الم�والي لعليّ، واع�ترف معاوي��ة بغلب��ة

. ولم يذُكرَ أنّ بني عبد القيس ق�د ك�انوا من2نظيره، وجمال أسلوبه في إحدى مداولاته إياه
الخوارج إلا بدافع الحمية والعصبية القبلية، وذل��ك  لتع��اطف س��ليم بن مح��دوج العب��دي م��ع

( هجري��ة، ف��آواه في بيت��ه وأص��حابا ل��ه؛ فبل��غ43المستورد بن علفة التيمي الخارجي سنة )
المغيرةَ بن شعبة أنّ الخوارج اختبأوا في مكان مجهول في البصرة، وعلى إث��ر ذل��ك خطب
المغيرة في الناس، وحذرهم من إيواء الخوارج أو إخفائهم، فقدم صعصعة إلى قومه- وكان
زعيمهم- وقد جاءه الخبر بمنزل ال��تيمي وأص��حابه في دار س��ليم بن مح��دوج؛ فخطب فيهم
خطبته هذه، وقال فيهم قولا حسنا، وأثنى عليهم، وذكر موقفهم من الإسلام، وم��وقفهم من
ح��روب ال��رّدةّ، وم��وقفهم من علي بن أبي ط��الب، ومؤازرت��ه لهم، وح��ذرّهم من الخ��وارج،
وأسماهم بالفرقة المارقة الخاطئة، وما كان ردهّم إلا ردًّا واحدا: أنهم براء منهم، لا ي��ؤويهم
أحد منهم، فلما سمِع المستورد وأصحابه بقيلةِ صعصعة خشوا على أنفس��هم، وعزم��وا على

، وكان ذلك.3الرحيل
لقد أسهم صعصعة بخطبته تلك في بني جلدته أن يحدَّ من تفاقم خطر الخ��وارج في
قبيلت��ه، ويعص��مهم من إراق��ة ال��دماء، والفتن��ة الناش��ئة من خط��ر الفِرق��ة وويلاته��ا آن��ذاك.
وشكلّت خطبته ميدانا واس��عا للدراس��ة التداولي��ة؛ لم��ا حوت��ه من ألف��اظ إش��ارية وارتباطه��ا

َّر عنه، بدلالات أدتّ إلى نج��اح مقص��ديةّ المتكلم وم��راده، عن طري��ق مب��دأ بالموضوع المعب

تاريخ الرسل والملوك، المحقق: محمد أبو الفضل تاريخ الطبري:هـ( 310أبو جعفر محمد بن جرير)ت  الطبري،1
.185/ 5ص: م، 1967، دار المعارف، مصر ،2إبراهيم، ط

، زمزم ناشرون1 مبارك، عبد الرحيم آل الشيخ. قبيلة عبد القيس منذ ظهور الاسلام حتى نهاية العصر الاموي، ط2
.123- 116م، ص:1995وموزعون، 

3 141السابق، ص:  .  . 
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التعاون من حيث: الكمية، والكيفية، والعلامة، والص��يغة، ممّ��ا أهلّه��ا ليص��ل به��ا إلى تداولي��ة
. 1الدرجة الثانية
 :الإشاريات الشخصية

تنوعت العناصر الإشارية الشخصية بين: التكلم والخط��اب والغيب��ة، وتع�د الإش�اريات
الغيبيةّ الأكثر حضورا بين ثلاثتها، يليها الخطابية، وآخرها التكلميةّ. والناظر في الخطب��ة يج��د

إذ؛2فيها سطوة ض�مائر الخط�اب، ب�الرغم من قلتّه�ا إذا م�ا ق�ورنت بإش�اريات الغيب�ة الح�رّة
ِّل ق��وة إقناعي��ة ذات س��لطة تح��رك دافعيتهم، من خلال تهدف إلى استمالة الجمهور، وتشك

بيان مكانتهم وأنفتهم ورفعتهم.
 تباشرنا الخطبة بتركيب النداء ) يا معشر عباد الله( كفعل لغويّ يأخذ ق��وة إنجازي��ة،
في ثلاثة مكونات: الدلالي في المنادى، إضافة إلى الجملة الإخبارية بع��ده، ويتع��داهما ث��الثٌ

يا معشر عبCاد اللCه، إن اللCه –ولCه ت��داوليا؛ بقول��ه: )3يتمثل في ذيل الجمل��ة الإخبارية
الحمد كثيرا- لما قسم الفضل بين المسCCلمين خصCCكم منCCه بأحسCCن القسCCم؛

.(فأجبتم إلى دين الله
لقد حرّك صعصعة في قوم�ه ه�اجس الإيم�ان لا العص�بية الجاهلي��ة، بإض��افة مك�ون 

ّ��ة- الجامع��ة بين قط��بيمعشر) ( كعنصر إشاري خط��ابيّ ي��وحي إلى ص��لة القراب��ة –القومي
العملية التواصلية، وارتقى بالمخصوصين من الن��داء أك��ثر عن��د إض��افة مك��ونِّ )عب��اد الل��ه(؛

فسما بقومه إلى أرقى درجات الإيمان، لوجود ألفاظ: 
             يا   ---<    معشر   ---<       عباد     ---<      الله  

وفي ذلك، إشارة شخصية في مستهلّ الخطبة لبيان رفعة القوم المخاطبَين، بوصف
ل4النداء ضميمة استدعائية جاذبة للمخاطبين إلى جانب مؤثرّاته التنبيهي�ة والتوجيهية ، وتأص�ُّ

ذلك في غرس سمّة العبودية الخالصة لله تعالى إظهارا لعلوّ منزلتهم، وانتهاء المكون الأول
بلفظ )الله( إشارة للغائب الحاضر في مقامٍ تبجيليّ، عظُمّ بإضافة اللفظ المنادى من أبن��اء

قبيلته إلى )الله( والثناء عليهم.

. 80، ص: 2009، بيت الحكمة للنشر والتوزيع، الجزائر، 1 بوجادي، خليفة. في اللسانيات التداولية، ط1
أيْ لا تعُرف مرجعيتها من السياق اللغوي. أمّا إذا عُرف المرجع من السياق فإنها تخرج من الإشاريات. ينظر، نحلة، محمود  إشاريات الغيبة الحرة:2

.18-17، ص2002، دار المعرفة الجامعية، مصر، 1أحمد: آفاق جديدة في البحث اللغوي المعاصر، ط
172، ص: 1985، دار الثقافة للنشر، 1 المتوكل، أحمد. الوظائف التداولية في اللغة العربية، ط3
.19نحلة، محمود أحمد: آفاق جديدة في البحث اللغوي المعاصر، ص:  4
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ثم آزر المتكلم في مع��رض المك��ون الث��اني )الإخب��اري( ض��ميرَ المخ��اطب كتأش��ير 
لمCCّا قسCCم الفضCCل بينشخص��ي ي��برز موقعي��ة الحم��ل ال��دلاليّ على قبيلت��ه، بقول��ه: )

(، ونجد س��رعة الإنج��از المتحقق��ة عن المك��ونالمسلمين خصّكم منه بأحسن القسم
لة في المك��ون الث��الث، بقول��ه:  )فأجبتم إلى دين اللCCه الCCذي اختCCارهال��دلالي متحص��ّ

(، وبخاصة ورود الحدث في صيغة الماضي من الزمن.لنفسه
أجبتم - وتتصاعد المكونات الإشارية الخطابية في الخطب��ة بش��كل ت��دريجيّ، من:  

ّ��دا علىقلتم - حتى وصل إلى الفع��ل: أقمتم – لزمتم - قاتلتم –يزيدكم ، فأنش��أ مؤك
تحقق الفعل تأكيدا في إنجازيته المتحققة في ان��تزاع لف��ظٍ من المخ��اطبَ المتص��ل لينف��رد
عن جملته، مكوناً بذلك لفظاً إشاريا منفصلا ذا بؤرةٍ أحادية ودلالةٍ إشارية عميقة؛ أبرز فيه��ا
صعصعة قومه، وقد انف��ردوا بم��وقفهم المع��ارض للخ��وارج، الم��والي لأه��ل ال��بيت الك��رام،

. )وقلتم أنتم: لا نريد إلا أهل البيت(بقوله: 
ثم تعود الضمائر إلى اتصالها بأفعالها، ليظهر القوم كمتكلمين يشيرون إلى م��ا قال��ه

)لاالخطيب، ويكشف السياق الخارجي عن مكونٍ تفاعلََ م��ع العنص��ر الإش��اري في قول��ه: 
نريد إلا أهل البيت الذين ابتCCدأنا اللCCهُ من قبلهم بالكرامCCة، تسCCديدا من اللCCه،

 فقد س��اعد الض��مير الشخص��ي العائ��د بمرجعيت��ه المتكلم��ة في الفع��ل )نري��د(،وتوفيقا(،
وانتقاله الزمني الى الماضي في تحولّ ضمير المخاطبَ من الوظيفة النحوية -الفاعلية إلى
صيغة المفعولية في الفعل )ابتدأناَ(، ليتحقق بذلك مرجعية تأريخية، مش��يرة إلى حقيق��ة م��ا
هم )بنو عبد القيس( عليه، وأنهم لم يخرجوا عن دين الجماعة؛ فأكس��بت الض��مائر المُحال��ة
إلى ذات المتكلم مصداقيةً تعاونيةً من داخل النص إلى خارجه، وم��رة من خ��ارج النص إلى

)لم تزالوا على الحق لازمين له، آخذين به، حتى أهلCCك اللCCه بكم،داخله؛ بقوله: 
وبمن كان على مثCCل هCCداكم ورأيكم النCCاكثين يCCوم الجمCCل، والمCCارقين يCCوم

 وهو ما يشير إلى الاتساق النصي مع المكونات المتضافرة إشاريا: أشخاصا وزمان��االنهر(،
ومكانا، ليربط كلّ ذلك ع��بر وص��لة إش��ارية تعُ��رَف بالإش��ارية الجماعي��ة المف��ردة المتمثلّ��ة
ّ�ر عن ذات الخطيب؛ إذ ت��درّج به��ا ص��احبها من ض��مير الاتص�ال؛ بضمير المتكلم )الانا( المعب
ليشير الى تلطف الخطيب أمام قومه، في قوله: )وقد والله ذكُرِ لي أنّ بعض��هم في ج��انب
الحي(، ليصل إلى مكنون الضمير الواحد المفرد )الأنا( منفصلا عن فعله وق�د تص�درّ جملت�ه
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وقدالثبوتية، ليكون هو المبادرِ من قومه والسباّق قبلهم لردع الملةّ المارقة بح��دّ قول��ه: ) 
(.والله ذكر لي أن بعضهم في جانب من الحي، وأنا باحث عن ذلك وسائل

ّ��ة كث��يرة من خلال موقعيت��ه ابت��داء، ّ��ة ودلالي  يحمل هذا الضمير )الأنا( مكونّ��ات حملي
ومقصديةّ اللاتلطف في مكونات السياق الخارجي انتهاء، فلم يكن متلطفا مع قوم��ه فق��ط؛
لأنهم على ما هم عليه من الحق لازمين، بل خرج من تلك ال��دائرة إلى س��ياق آخ��ر لا يخل��و
من القسوة وأخذِ الحقّ بيديه، وج��اوزه إلى أن يتق��رّب إلى رب��ه ب��دماء الخ��ارجين عن ملت��ه
ودينه؛ فحمل بإشارته الشخصية )الأنيّةّ( حمولة دلالية لا تلطفيةّ مع الخارجين، وتلطفي��ة في
آنٍ مع قبيلته، وكأنما حملهم على فعل ما يبتغي ويقصد، بإشاريةٍ مبطنّة في البني��ة العميق��ة
للملفوظات، لا س�يما حينم�ا ت�درّج في ذك�ر الإش�اريات الخطابي�ة ليص�ل بقوم�ه إلى نتيج�ةِ
ّ��ة حمولة الخطيب الدلالي��ة منتهى خطبت��ه، وانتزاع�ه دليلا دامغ�ا على تش�كلّ جماع�ة خارجي
بينهم، بفاعلية ضمير الغيبة وانحطاط قدرها إذا ما قورنت بعشيرته، وما أراد بطريقت��ه تل��ك

إلا حملها على الاعتراف بكونه زعيما على قومه لا خطيبا حسبُ.
لق��د مَثلُتَ ض��مائر الغيب��ة أم��ام ض��مائر المخ��اطب في حض��رة المتكلم، وش��كلّت
إشاريات الغيبة رصيداً لا يس��تهان ب��ه في الخطب��ة، وراوح الخطيب بين ت��درّجها من ض��مائر
الاستتار مرة، وضمائر الاتصال أخرى، إلى ألفاظ العي��ان ذاته��ا، ف��ترى ألفاظ��ا نح��و: )ق��وم(
و)طائف�ة( -بص�يغة النك�رة، وردت أرب�ع م�رات، وأه�ل المغ�رب، وراس�ب الأزد، والخاطئ�ة،
والمرتدين، والناكثين، والمارقين، وألفاظٍ شخصية، من مثل: طلحة، والزب��ير، وعائش��ة، في

الCCذين فCCارقوا إمامنCCا،حين ذك��ر ع��ددا من الاش��اريات الض��ميرية المتص��لة، بقول��ه: )
واسCCتحلوا دماءنCCا، وشCCهدوا علينCCا بCCالكفر، فإيCCاكم أنْ تCCؤوهم في دوركم،

وتكتموا(.
لقد ح��ددّت تل��ك الإش��اريات تفس��ير الملفوظ��ات لحمولته��ا الدلالي��ة، وبينت مجاله��ا 

التبليغي داخل سياقها الماديّ الخطابي، وعرُفِ ضمنياّ المرجع الذي يحُيل علي��ه، ح��تى قب��ل
أن يتعهد المتكلم بالإفصاح العلني عن المحت��وى الإش��اري، والمقص��ود القض��وي؛ فالعناص��ر
الإشارية كـ)واو الجماعة( وضمير جماعة الغائبين )هم( واسم الإشارة )هذه(، وتنكير كلمتي
)قوم أو طائفة( في: )ولا قوم أع��دى لل��ه ولكم(، و)ق��الت طائف��ة(، أنتج بني��ة خطابي��ة ذات
حمولة دلالية تنفذتّ بتقييد هذه العناصر الإشارية واتساقها ضمن بني��ة الس��ياق، لتش��ير إلى
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إنزال مقاميةّ تلك الفئة منزلة وخروجها عن ملة الجماعة واتسامها بالدونية لإبعاده��ا عن أي
إلصاقيات معرفية أو توصيفات لفظية.

 لقد ساهمت تلك الإش��اريات في س��بك النص وتلاحم��ه م��ع بقي��ه العناص��ر الإش��ارية
الأخرى؛ لتبرز أهمية الفعل الإنجازي المثبتَ في ماورائيات فعل التأثير، ع��بر المراوح��ة بين
تلك الإشاريات، وتلطفّ الخطيب بداي��ةً م��ع قوم��ه؛ لاس��تمالتهم إلى إنج��از الفع��ل الكلامي:

(، وص��ولا إلى الأهمي��ة القص��وى لم��ا تض��منته الإحال��ةفإيCCاكم أن تCCؤوهم في دوركم)
يCCا معشCCر عبCCدالخطابي��ة من تل��ك الإش��اريات الشخص��ية؛ إذ ق��ال في منتهى خطبت��ه: )

القيس إن ولاتنا هؤلاء هم أعرف شيء بكم وبCCرأيكم، فلا تجعلCCوا لهم عليكم
(، فلم يدعِ الخطيب مجالا لأن يفكرّ القومسبيلا، فإنهم أسرع شيء إليكم ولأمثالكم

في ما يفعلون، بل في أن ينجزوا ما يقوله فور سماعهم كلامه، وهو ما حصل فعلا.
  لقد عبرّ صعصعة بعنص��رين إش��اريين في نهاي��ة خطبت��ه: )ولاتن��ا ه��ؤلاء هم( فاس��م
الإشارة )هؤلاء( والض��مير الغ��ائب المتسّ��ق وراءه )هم( إش��ارية على إحال��ة بعدي��ة يح��ددها
السياق )أعرف شيء بكم وبرأيكم(، وت��وحي إلى دوني��ة مك��انتهم إذا م��ا قورن��وا بب��ني عب��د
القيس -الأكثر عددا والأفضل مكانة، وإلى الخطر المتشكلّ من العدو إذا ظ��لّ بينهم، وأنْ لا

تلطف أو مهادنة تكمن في التستر عليهم حتى لو كانوا من ذوي القرابة والأصهرة. 
لذلك استدعى إشاريات الخطاب المخصوصة بقومه بعدها: )بكم و ب��رأيكم(، وك��ذلك
فع��ل الق��ول ال��ذي يق��ود إلى إنج��از ت��أثيري مف��اده النهي: )فلا تجعل��وا لهم عليكم س��بيلا(؛
ّ�ز ّ�ل في حمول�ة الإش�اريات الدلالي�ة ب�إلزام المتلقي أن ي��درك الحي ف�الغرض الت�داولي يتمث
الموضوعي والأثر الإيحائي الكامن في ثناي��ا خطبت��ه لإنج��از مقتض��ى مقص��دية المتكلمّ؛ من
ّ��ة الإش��اريات الشخص��ية وم��ا أكس��بته من إح��الات مرجعي��ة، فككت ش��يفرات خلال حراكي

15
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المكونات اللغوية والأسلوبية من زاوية المخاطبَ، ومن الاستغلال الأمثل من جه��ة الخطيب
لمحور استبدال موقعية الضمائر وخروجها عن مقتضى الظاهر إلى استلزام الباطن. 

وممّ��ا يش��ير إلى تل��ك الانحراف��ات البلاغي��ة م��ا أف��اده ح��راك الالتف��ات من إش��ارية
)وقلتم أنتم: لا نريCCد إلا أهCCلالمخ��اطبَ إلى المتكلم مباش��رة: في ق��ول الخطيب: 

وكذلك التفاتية الض��مير من الخط��ابالبيت الذين ابتدأنا الله من قبلهم بالكرامة(، 
ولأهCCل بيت نCCبيكم ولجماعCCةإلى المتكلم المباش��ر المش��ير إلى )الأن��ا( في قول��ه: )

المسلمين من هذه المارقة الخاطئة الذين فارقوا إمامنCCا واسCCتحلوّا دماءنCCا(،
وهو تحولّ مقص��ود ل��ذات القض��ية المحمول��ة، أح��دثت نوع��ا من التنوع�ات الانفعالي��ة تلق��اء
المخ��اطبين؛ تعظيمً��ا لهم وتنبيه��ا لهم على م��ا ف��اتهم من عظيم م��ا فعل��وه في الماض��ي،
واستعدادا للحضور الحالي من وقائعَ تستلزم منهم أن يتعهّدوا أنفسهم لمواجهة م��ا يس��تجدّ
من أحداث، لا سيما حينما عبرّ الخطيب عن تمثلّ��ه لفظ��ا ض��ميرياّ - إذ لم يظه��ر ل��ه كينون��ة
ضميرية من قبل إلا كونه ناقلا للخطاب-  ح��تى انتق��ل ليك��ون م�ع قوم�ه في ض�مير )الأن��ا(،
فكان أول حضور لصعصعة كـ)لفظ( ظاهري مع قومه عند هذه الإشارة: )إمامنا( و)دماءنا(،
حتى تولدّت لتنفص��ل عن جمل��ة قوم��ه لتظه��ر بقيم��ة المح��ور في بني��ة الض��مير الوظيفي��ة،
وبانتمائه إلى الحمل مع مكونات ما أسند إليه، وتلك إشارة تلطفية تظهر فيه��ا ألف��ة ومحب��ة

من مرسِل النص إلى متلقيه، وكذا وحدة الحال والمآل على كليهما. 

:الإشاريات الزمانية
وهي "كلمات ت��دل على زم��ان يح��دده الس��ياق بالقي��اس إلى زم��ان التكلم ؛ فزم��ان
التكلم هو مركز الإشارة الزمانية في الكلام، فإذا لم يعرف زم��ان التكلم أو مرك��ز الإش��ارة

(1)الزمانية، التبس الأمر على السامع أو القارئ".

.19 نحلة، محمود أحمد: آفاق جديدة في البحث اللغوي المعاصر، ص )(1
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تباينت تلك الملفوظات الدال��ة على الزم��ان في الخطب��ة بين ملفوظ��ة وملحوظ��ة؛ و
ويبرِز صعصعة تلك الملفوظات كتأشير دلالي تضمّن مفاهيم تداولي��ة، جمعت في عناص��رها
الإحالية الى تل��ك الموقع��ة الأهم في ت��اريخ الخ��وارج، ب��ل في ت��اريخ الدول��ة الأموي��ة: )ي��وم
الجمل( وبعدها )يوم النهر(، ويقصد بها معركة النهروان التي دارت بين علي بن أبي ط��الب

ِّمة )الخوارج(، وكانت المعركة واحدة من نتائج معركة صفين. وبين المُحك
 لم يكتفِ صعصعة بذكرها، بل حمل المخاطبَين على استعادة موقف المس��لمين من
تينك الموقعتين، وإلزامهم بإدراك الحيز الزماني ال��ذي لحق��ه من ويلات الح��دثين ونتائجهم��ا
ّ��ل ّ��ل تركيب��ا إش��ارياّ شخص��ياّ تمث على المسلمين؛ لا سيما حينما تلفظّ بإش��ارية )الي��وم( تخل
بالناكثين والمارقين؛ تغليظا للفعل التأثيري المتحصّل من زمان حدوث الموقع��تين من قب��ل

، إض�افة إلى1الخوارج- وإن لم يذكر اسمهم فعلا-؛ فقد غلظّ عليهم بفعل الناكثين والمارقين
لفظ الخاطئ��ة، وبالت��الي اقتض��ى اس��تدعاء الإش��ارة الزماني��ة في مق��ام الس��ياق الخط��ابي،
كعلامة عنصرية ذات حمولة تداولية لسياق مستقبليّ، يتحصّل ذلك اذا تعهدّ بنو عب��د القيس
الخ��ارجين بالحماي��ة والإي��واء، بقص��د الغاي��ة الإبلاغي��ة للعنص��ر الإش��اري المتص��ل بالزم��ان

التلفظي.
 وتزداد فاعلية المقص��دية الإبلاغي��ة بت��ذكير صعص��عة لت��أثير تل��ك الجماع��ة، من خلال
إيراد ال��زمن النح��وي وفعاليت��ه م��ع ال��زمن الك��وني؛ فنج��د المتكلم ي��ورد الص��يغ الماض��وية:

( في إشارة ضمنية إلى تفكير المخاطبين بما فعل الخ��وارج،فارقوا- استحلوّا –شهدوا)
)إيCCاكم أن تCCؤوهم أو تكتمCCواواس��تغلاق الأم��ر عليهم، باستحض��ار الفع��ل الكلامي: 

 فالتحولّ من ص��يغة الماض��ي إلى ص��يغه الح��ال في��ه الكث��ير من النظ��ر الإش��اريعليهم(؛
لتحولات البنية العميقة وتبدلاتها بين أفعال المُضي والح��ال، ودور ه��ذه الإش��اريات الزماني��ة

في عمليه تواصل طرفي العملية اللغوية ومتطلبات السياق.
 لقد كان السياق الزمني سياق استحضارِ ال��ذاكرة لماض��ي متلقِي النص، وت��وجيههم
الى الزمن الحالي والنظر فيه؛ فكثفّ صيغ الزمن الماضي في سياق إخب��اري، متحق��ق بم��ا
فعلته تلك الجماعة الغاشمة، وقابلها بصيغة حالية ملازمة لسياق الخطب��ة الك��وني الحاض��ر-
زمن الإنتاج اللغويّ، في ازدواج زمني بينّ تفاعلية الزمنين، تمهيدا لإحداث تقاطعٍ لبعُدٍ ثالث
في المستقبل، ينطوي في بنيته العميقة على نتائج وخيم��ة إث��ر اس��تباقٍ ح��دثي يرتس��م في

ه. الخارجين عن دين الل1
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إيواء الخوارج في منازل القوم؛ ليجم��ع الخطيب بين ثلاث��ة مس��تويات زمني��ة: زمن التلف��ظ،
. الزمن الماضي، والبعد الثالث في الزمن المستقبل

يتضّح ممّا س��بق أن الخطيب وظّ��ف الإش��اريات الزماني��ة كعلام��ات تحُي��ل على زمن
معين، ويتم قي��اس ذل�ك ال�زمن من خلال زمن الإنت��اج اللغ�وي المتمث��ل في الأداء الكلامي،
والأحداث الكلامية، والزمن يتحدد من خلال السياق، ولم ينظر صعصعة إلى الزمن النحوي،

أو الصرفي، أو المعجمي، بل إلى المشهد التاريخي للحدث الزمني .

 :الإشاريات المكانية
تعدّ الإشاريات المكانية "عناصر إشارية إلى أماكن، يعتمد استعمالها وتفس��يرها على
معرف��ة مك��ان التكلم، ووقت التكلم، أو على مك��ان آخ��ر مع��روف للمخ��اطب أو الس��امع،
ً��ا أو بع��داً، أو وجه��ةً. ويكون لتحديد المك��ان أث��رهِ في اختي��ار العناص��ر ال��تي تش��ير إلي��ه قرب
ويستحيل على الناطقين باللغة أن يستعملوا أو يفسّروا كلمات مثل: هذا وذاك، وهنا وهناك
ونحوهما إلا إذا وقف��وا على م��ا تش��ير إلي��ه بالقي��اس إلى مرك��ز الإش��ارة إلى المك��ان، فهي

(1)تعتمد على السياق المادي المباشر الذي قيلت فيه".

 فقد تضمّن سياق الخطبة المادي إشاريات مكانية التفّتْ ح��ول مثيلاته��ا الزمني��ة من
- في تأش��ير إلى جه��ةوأهCCل المغCCرب- في إشارة إلى موقعة الخوارج، يوم النهرمثل: 

 - في إش��ارة إلىوأهل الCCبيتمكان، وما أريدَ من إشارته المكانية تلك إلا خلافة معاوية، 
 في إش��ارةٍوجCCانب الحيّ(- : )دوركمالولاء والانتماء لخلافة عليّ بن أبي طالب، وألفاظ

إلى مك��ان إي��واء الخ��وارج؛ ف��المفهوم التص��وريّ للإش��ارياتِ المكاني��ةِ وظائفِه��ا يكمن في
ٍ ّ��ر الإش��اريات المكاني��ة عن اس��م الإحالات التي تشير إلى مكان بشكل غير تلازمي، لذا، تعب
ئًا ومسمى، فضلًا عن كون المتلقي عارفاً بالمكان المُشار إليه سواء أكان ذل��ك المتلقي قار

أم سامعًا، وهذا المكان هو مركز التأشير.
فالإشاريات المكانية لم تخ��رج عن مح��ور الخطب��ة ومحتواه��ا القض��ويّ، إنمّ��ا رف��دت
عناصرها الإشارية لتبرز القضية إلى البنية السطحية، مستفيدة من علامات ظروف المك��ان
من جهة، والإضافات الإس��نادية )بعض مع��اني ح��روف الج��ر( من جه��ة أخ��رى؛ فكله��ا تت��آزر

ّ��ف في نهاي��ة الخط��اب م��برزة ذروة ت��أزم القض��ية عن��دما ق��ال:  )فلا تCCؤوهم فيلتتكث

.22-21 نحلة، محمود أحمد: آفاق جديدة في البحث اللغوي المعاصر، ص )(1
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فإنCCه ليس ينبغي لحي من أحيCCاء العCCرب أن يكCCوندوركم، أو تكتمCCوا عليهم، 
أعدى لهذه المارقة منكم(.

الخطاب أكثر بذكر إش��ارة المك��ان ال��ذي بس��ببه انعق��د الخط��اب بقول��ه:ثم يخصّص 
 ليخرج عن لف��ظ الق��ول إلى فع��ل الق��ول)وقد ذكُرِ لي أنّ بعضهم في جانب الحي(

(؛ ف��البحث ليس في ف��راغ، وإنم��ا في دار ذاكوأنا باحث عن ذلCCك وسCCائلعند قوله: )
الشخص الذي آوى بعض الخارجين. 

فك��ان التأش��ير المك��اني يحم��ل المتلقين إلى فع��ل قص��ديّ عن��د المتكلمّ، وق��د أتقن
الخطيب توجيه لفظيات المكان الموزّعة في ثنايا الخطبة، وإن ك��انت مقتض��بة في ب��دايتها،

- تلك الجهة التي كنىّ بها عن جماعة معاوي��ة حينم��ا ك��ان والي��ا على الش��ام،المغربنحو: 
- فهي إش��ارة إلى ل��زوم ح��الالبيتوهي بالنسبة للع��راق في جه��ة المغ��رب، أم��ا لفظ��ة 

المتكلمين على ولائهم لعلي، واجتماع الملةّ قبي��ل الخ��روج على أم��ر الجماع��ة؛ وص��ولا إلى
ُ�ني النص تأزم الإش�ارة المكاني��ة لغ�رض مقص�ديّ، يعكس إب�راز القض�ية ال�تي من ش�أنها ب

الخطابي.  
:الإشاريات التخاطبية

يعدّ ه��ذا الن��وع من الإش��اريات من خ��واص الخط��اب باعتباره��ا ولي��دة الس��ياق
، وما يحمله من مدلولات مقالي�ة تمتُّ بص�لة مباش�رة إلى ذات المخ�اطبِ،1المقامي

حيث يقوم بتحويل خطابه عن طري��ق إنه��اء كلام��ه بتعب��ير اخ�تزالي ي��دلّ على توجي��ه
الاهتمام إلى أمرٍ مُحْدثٍَ، أو الاستدراك على كلام س��ابق؛ لرغب��ة من��ه في ع��دم ذك��ر

.(2)الفاعل التواصلي

 اعتمد صعصعة على ع�ددٍ من المنطوق��ات الإش��ارية ذات البع�د التخ�اطبي، مقترن�ةً
بتفسير المتلقين للخطاب، وفهمهم الشامل للسياقين: الداخلي والخارجي، ممّا سهلّ علي��ه
مَهمّة اكتناز المواقف والمقامات في البنية الخطابية العميق��ة، وتتش��كلّ كتأش��يرات لفظي��ة

في البنية السطحية.

. عبد العزيز، عبد العزيز صابر: العناصر الإشارية في قصيدة "ارحل وعارك بيديك" لفاروق جويدة- دراسة تحليلية، 1
. 248، )د.ت( ص: 1، العدد38مجلة الدراسات العربية، المجلد 

قياس، لندة: تداوليات الإشاريات في الخطاب النهضوي عند مالك بن نبي"مجالس دمشق" نموذجا، مجلة أبوليوس، )(2
.48م، ص2018، 9، عدد 5مجلد 
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حCCتى قبض اللCCه رسCCوله، حتى، عليه أقمتم ثمّوتتمثلّ تلك الإشاريات في: )
،وعلى كل حال، في كل شيء بذلك خيراقام دين الله، فلم يزل الله يزيدكم 

 ليس ينبغي لحي من أحيCCCاء العCCCرب، فCCCإنّفإنه، بينها اختلفت الأمCCCة حCCCتى
 (.حلالدماءهم 

تع�دّ مث��ل ه�ذه الإش�اريات رواب�ط إض��افة، ورواب��ط مخالف��ة، ورواب��ط س��ببية،      و
ز من ق��وة المنط��وق الإنجازية ؛ فه��ذه الإش��اريات لا تحي��ل على1ووجوده��ا في النص يع��زِّ

مرجعية لكلام سابق، بل تحيلها إلى مرجعية مفهومة ضمنيا خارج الس��ياق الت��داولي، وك��أنّ
المتكلمّ يحم��ل الط��رف الآخ��ر إلى موقعي��ة الأفض��لية بين غ��يرهم من القبائ��ل، في س��ياق
إشاري احترامي وتلطفّي، وذلك بالمراوحة في لفظيات )ثمّ وحتى وعلى كل حال(؛ لتك��ون
ألفاظا مستعارة تختزل داخلها م��ا فعل��ه بن��و عب��د القيس من م��ؤازرة الإس��لام، ومح��اربتهم
المرتدين، ووقوفهم ضد الجماعة المارقة، وتحمّلهم في ذلك أشدّ أنواع البلاء بين الم��ؤازرة
والموالاة، أو الانقياد لجهة أخرى، فيختصر كل ذلك مس�تفيدا من تفكي�ك المتلقي لس�ياقاتها
الضمنية؛ دفع��ا لهم إلى الإش��ارة التخاطبي��ة ال��تي مثلّت بعُ��دا خطابي��ا ذا م��وروث اجتم��اعي

فإنه ليس ينبغي لحي من أحياء العرب أن يكCCون أعCCدى لهCCذهوديني، في قوله: )
( ، وتضافرت معظم الإشاريات السابقة لتعلن عن حض��ور إش��ارية خطابي��ةالمارقة منكم

ذات إحالية ضمنية، في قوله: )فإنّ دماءهم حلال(؛ فقد أعلن عن استحقاق الخ��وارج لحكم
الموت، بل إنه يتلقىّ الثواب الرباّني ج��راء قتلهم، مس��تندا إلى إح��داثيات الزم��ان والمك��ان

والمقام والأحداث التي ارتبطت بجزاء الخوارج ومصير من يواليهم ويحفظ عهدهم. 

الإشاريات الاجتماعية
تتمثلّ هذه الإش�اريات في البني��ات الكلامي��ة المس�تعملة في الخط�اب اللغ�وي
الخ��اص بمجتم��ع لغ��وي معين؛ ويس��تدل به��ا على العلاق��ات القائم��ة بين أف��راد ه��ذه
الجماعة اللغوية، وهذا بحسب العلاقات التي تتنوع ما بين علاقات رسمية تض��مّ ص��يغ
التبجيل والتعظيم أثناء مخاطبة من أهم أرف�ع مقامً�ا، أو أك�بر س��ناً، أو الألف�اظ ال�تي
ُ��راعى فيه��ا المس��افات الاجتماعي��ة بين المُخ��اطبَ، والمُخ��اطبِ، أو العلاق��ات غ��ير ت

الإشاريات في رسائل الأدباء ومرجعياتها بين قصد المرسل وتأويل المتلقي، مناع. رحاب فيصل والخفاجي، محمد. 1
. 26ص، 2018، 89مجلة آداب البصرة، العدد 
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؛ فالإشاريات الاجتماعية تتحدد وفقًا للعلاقات(2)الرسمية التي تتمثل في المودة الألفة
القائمة بين الأفراد داخل الجماعات اللغوية.

لقد جسّدت الإشاريات الاجتماعية في سياق الخطبة الماديّ اس��تراتيجيةً فعاّل��ة؛ لج��أ
إليها صعص�عة بن ص��وحان ليلقي بظلال المرجعي��ة الديني��ة ال��تي جلبت الغ��رض المقص��ديّ،
وأظهرت تلك الملفوظات نوعية العلاقة الاجتماعي��ة بين ط��رفي الخط��اب؛ فتك��ونّت علاق��ة
ذات منحىً احترامي وتبجيليّ في مق��ام الل��ه ع��ز وج��ل بداي��ة، حين أب��رز الخطيب بالجمل��ة

(، العلاق��ة الواجب��ة بين العب��د ورب��ه، مُحيلا به��ا إلى ت��ذكيروله الحمCCد كثCCيراالمعترض��ة )
المخاطبين بمقتضى الحمد، لا س��يما عن��دما ذك��ر م��ا يت��وجب علي��ه الحم��د من ج��انبهم إلى
هم بأحس��ن التفض��يل؛ ف��اجتمعت في العب��ارة اش��اريتان ذوات��ا بع��دين خالقهم؛ حينم��ا اختص��ّ

اجتماعيين: جانب تأدبي وتبجيلي مع الله، وجانب تذكيري لقومه تلطفّي.

 وتأتي الإش��ارة الاجتماعي��ة الثاني��ة تج��اه مق��ام الن��بي الك��ريم ومكانت��ه الرفيع��ة في
وجدان بني جلدته، والإشارة الاجتماعية الثالثة تمثلّت في عبارة )أهل ال��بيت( وم��ا ت��دلّ في
ملفوظها على أدبيات الاحترام لآل ال��بيت الك��رام وموالات��ه وقوم�ه لهم، في مع��رض تف��رّق
الطوائف بعد وفاة النبي الكريم صلى الله عليه واله وس��لم؛ لا س��يما عن��دما ذك��ر )فل��زمتم
دين الله إيمانا به وبرسوله، تسديدا من الله لكم وتوفيقا( وما تض�منته هات��ان العبارت��ان من
أدبيات الخطيب واحترامه لأفعال قومه، خلافا للطوائف الأخرى باستخدام ص��يغة مص��درية:
)تسديدا وتوفيقا(، هذا عدا عن ذكره عبارة: )آل البيت( غير مرة، في إشارة تأكيدية لتفني��د
موقف قومه تجاههم، وتأييدهم لأحقيتهم في الخلافة، مناُقضِا بذلك عب��ارة )أه��ل المغ��رب(،
إذْ عرّض بها  عن معاوية وخلافته، وكانه كنىّ بها عدم أحقيته بالمُلك، وه��و تلطّ��ف سياس��ي
ذكيّ محنكّ، توارى به صعصعة وراء ملفوظه ليضُمّن مدلولا تواصليا غير رسميّ في علاقت��ه

الاجتماعية تجاه خلافة الأمويين.
                      أهل المغرب ---- < خلافة الأمويين   

 لقد وصل بإشارياته الاجتماعية حدًّا وصل به إلى استظهار وق��وف أهل��ه على ال��دين
)وآخذين به حتى أهلك الله بمن كان على مثCCل هCCداكم، النCCاكثينالحق، بقوله: 
(؛ فأشار عبر وقوفهم على الح��قّ إلى أن الل��ه أظه��رهم وأدام ع��زّهم، وأهل��كيوم الجمل

.26-25نحلة، محمود أحمد: آفاق جديدة في البحث اللغوي المعاصر، ص )(2
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بس��ببِ ذل��ك الخ��وارج، والحمول��ة الدلالي��ة ال��تي يحُي��ل عليه��ا س��ياق الخط��اب هي حم��ل
المخاطبَين على رأي واحد، مستفيدا من مكانة الخطيب بينهم، وعلاقته الطيبة فيهم، وتفُهمَ
الحمول��ة التداولي��ة من مغ��زى الخط��اب الإخب��اري، وتوجي��ه المتلقين إلى عاقب��ة المؤم��نين،

وجزاء المخالفين. 
إظهار الباطل --- < هلاك الخوارج< الوقوف على الحق-- - 

الإشاريات التلطفية
 من خلال تحليلات الإش����اريات الخمس الس����ابقة تجلتّ إش����ارية انفعالي����ة بين

الملفوظات في سياق خطابي صادر من المتكلم تجاه الجمهور، وهي الإشارة التلطفية.
ّ��د لغ��ة خطابي��ة ذات بع��دين انفع��اليين، اس��تهلّ به��ا إنّ ت��آزر الإش��اريات الس��ابقة ول
الخطيب بادئ أمره مُتلطفا مع قومه؛ ليضمن قضية الخط��اب؛ مُس��تميلا إي��اهم بالإقناعي��ات
التأثيرية ذات الجانب الديني المتحقق في: )النداء(، وفضْلِ الله عليهم، وتميزّهم عن غيرهم
من القبائل، واقتضائهم أهل البيت سبيلا دون غ��يرهم من الطوائ��ف الخارج��ة، فب��ذلك ح��ددّ
موقفه وقومه من الخوارج، وذكرّهم بالعهد والوفاء بعيدا عن التواطؤ والتآمر مع المس��تورد
وأصحابه، حِفظا لدمائهم وصيانة علاقاتهم من الفتنة والخيانة، لا سيما بع��د أن ذك��ر ص��فات
هؤلاء "المارقين الخاطئين"، وحصر عداوتهم لل��ه ونبي��ه ولجماع��ة المس��لمين لا أع��داء ب��ني
قيس، وكأنه يرمي إلى أنّ من يواليهم صار عدوا لدين الله ولأمر الجماعة التي عليها قومه.
 أمّا البعد الآخر هو البعد التأثيري اللاتلطفيّ، أو ما يسمّى بالانفعال السلبي في ح��قّ

عباد اللCCه، وخصCCكم بأحسCCنالجماعة الخارجة عن دين الله؛ اذ نجح الخطيب بألفاظ: )
القسم، فأجبتم دين الله، وأقمتم عليCCه، وقلتم أنتم: لا نريCCد إلا أهCCل الCCبيت،

( بإثارة وجدان المخاطبين وتحري��ك انفع��الاتهم؛والذي ابتدأنا الله من قبلهم بالكرامة
عن طريق أساليب التلطف حين جمع ضمائر الخطاب والت��داوليات التخاطبي��ة والاجتماعي��ة
مقابل ذاك الشعور اللاتلطفي أو الانفعال السلبيّ؛ فحمّل ملفوظات التلطفّ ومكنونات��ه في
العبارات السابقة صوب جماعة منبوذة، وتناولها بالهجومية والعنف اللفظي؛ فالتحمت كلهّ��ا
كأسلحة، لا مادية بل لفظية تقوى بالفعل الإنجازي الكامن في قوله: )أع��دى له��ذه المارق��ة
ًّا في ق��وه الإنج��از منكم؛ فإنّ دماءهم حلال؛ فلا تجعلوا لهم عليهم سبيلا(، فك��ان الت��أثير جلي

)لعنهم الله، فلاالفعلي عند جمه��وره؛ فنط��ق بن��و عب��د القيس بفاعلي��ة ش��خص واح��دٍ: 
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(؛ فعلاق���ة الخطيبواللCCه فلا نCCؤينهّم، ولئن علمنCCا بمكCCانهم لنطلعنCCّك عليهم
بالجمهور علاقة غير رسمية؛ تحُتمّ عليه أن يخاطبهم بصيغ الأمر المشروع بالتنفيذ المباش�ر،
كون صعصعة زعيمً��ا على قوم��ه لا خطيب��ا فق��ط، لكن��ه اس��تثمر مكانت��ه وتلطّ��ف بمكون��ات
خطابه، وأخفى بعضها، وسكت عن ذكر أهل الشام لأنّ السلطان كان حينئذٍ سلطانهم، يتغيأّ
في ذلك مقصديةّ تفاعلية أثناء عملية التخاطب، أحالت إلى مرجعيات خارج السياق، وط��رد

 المناوئين من بينهم.
وحتى يصل الخطيب إلى غايته المقصدية قسّم الخطبة في هيكليتها الموضوعية إلى
ثلاث��ة أقس��ام: الأول منه��ا الثن��اء على قوم��ه، والث��اني: الق��دح والطعن في دين الخ��وارج،
والأخير: التشهير بمن يحميهم وإلحاق الخزي والعار بمن ي��واليهم؛ إذْ لا يستحس��ن ب��المتكلم
أن يبدأ خطبته بالتشهير والتهديد مثلما فعل الحجاج وزياد بن أبي��ه من قب��لُ، فوج��د الس��بيل
إلى قوم��ه أخ��ذهم ب��اللين، واس��تثارة م��واطن التع��اطف في قل��وبهم، واستحس��ن صعص��عة
التلطف مقاميا –هنا- كإشارة تداوليةٍ محكومة بحيثيات السياق الخارجي، رغم أنهّا ن��زرِةٌ إذا
ما قورنت بمثيلاته��ا من الإش��اريات، منبثق��ة من كف��اءة الخطيب في تولي��د عب��ارات تت��واءم
ومبادئ الكيفية فيما يقوله، ومدى مطابقته لواق��ع الخط��اب؛ فك��ان م��ا يقول��ه ص��ادقا بحكم
مطابقته للعالم الخارجي؛ إذْ لم يكذبّه الجمهور؛ ممّا قادهم طواعيةً إلى الإصغاء، والإس��هام
في عملية الاتصال، وتنظيم العمل الخطابي في مس��توياته العميق��ة لتقري��ر الإنج��از الفعلي

.1على أكمل وجه، وفي أدنى جهدٍ مُنتج وفق مبدأ الطريقة ليول جرايس
      إنّ سياق الح��ال يقتض��ي من ابن ص��وحان أن يتن��اول خطاب��ه بالوعي��د والتهدي��د
والحزم والجزم؛ كونه زعيم��ا من س��ادات عب��د القيس، لكن��ه ع�دلَ عن الق��وةّ والش��دةّ إلى
أسلوب الإقناع والتأثير التلطفّي، لا سيما أنه أراد بطريقته هذه لفت نظر الق��وم إلى العه��د
الديني، وتقييدهم بحيزّ الم��أثرُة الإيماني��ة؛ فخ��اطبهم بم��ا هم علي��ه من "معش��رٍ"، ووس��مهم
ل لغ��يرهم من بالعباد الخالص��ين بعب��ادتهم لل��ه، وجعلهم في مكان��ة من الكرام��ة لم تتحص��ّ
الأقوام، ثم ذكر كي��ف ثبت��وا وتثبت��وا حينم��ا اختلفت الأم��ة وقت النزاع��ات الطائفي��ة، إلى أن
ارتفعت حِدةّ الخطاب تداوليا عندما نددّ بالخارجين المارقين؛ ونوعّ في الإش��اريات كله��ا في
هذا المقام إضافة إلى أفعال القول والإنجازي��ات، ولمّ��ا وص��ل إلى أفع��ال الت��أثير من مث��ل:

) وقد واللCCه)إياكم، تكتموا عليهم( أظهر فعلا إنجازيا آخر متمثلّا بالقسَم والإخب��ار في آن 

 .73-72ص: ، 2007، مكتبة الآداب، القاهرة، 1دراسة في نظرية الاتصال، ط. العبد، محمد. العبارة والإشارة:  1
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(؛ لنجد الخطاب قد وص��ل إلى ذروة تأزّم��ه عن��د الط��رفين؛ فكش��ف صعص��عة عنذكُرِ لي
نفسه بضمير الأنا لأول موضع، كسيدٍ وموجّه وآمرٍ بطريقة التع��ريض، يعقبه��ا إظه��ار النص��ح
والإرشاد، ثمّ يخفّف من وطأة الفعل الإنجازي )القسم والشرط ( على أسماع قومه، حينم��ا
أرسل عقب الت��وتر الانفع��الي الس��ابق م��ا يعُين على مهم��ة القص��دية الاجتماعي��ة، ويس��هلّ
الغرض الإجرائي، وهو الإشارة الشخصية الخطابية: ي��ا معش��ر عب��د القيس، وتلاه زخمٌ غ��ير
يسير من الإشاريات الشخصية والمكانية والزمانية والاجتماعي��ة، وبه��ذا يك��ون صعص��عة ق��د
حقق شرط المطابقة التلطفية ال��تي تس��تلزم ض��رورة الخط��اب من الأعلى إلى الأدنى في

سبيل الإنجاز الفعلي والإجرائي.   

الخاتمة

    بعد هذا العرض للإشاريات التداولية في خطبة ابن صوحان، يلُحظ أنهّ تمت��ع بق��درٍ
عالٍ من الفطن��ة اللغوي��ة، والمق��درة الكب��يرة على توظي��ف العوام��ل اللغوي��ة الإش��ارية في
خدمة النصّ، فقد ظهرت الخطبة مترابطة في نس��يجها اللغ��وي، كاش��فة عن معانيه��ا، ليس
ا عن العلاق��ات الاجتماعي��ة والتواص��لية بين المتكلم فيه��ا غم��وض أو لبس، وكش��فت أيض��ً
ا أن الخطيب أعطى ق��درا كب��يرا للمتلقي في الخطيب والمخ��اطبَ، ومن الملح��وظ أيض��ً
حوارات��ه ال��تي ب��دت من خلال الإش��اريات الشخص��ية الماثل��ة في الض��مائر، لي��ؤطرّ دورهم
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الفاعل في مواجهة الأخطار المحدقّة بهم، وقدرتهم في إضعاف امتداد الخ��وارج. والخطب��ة
في مجملها تضمّنت العناصر الإشارية التداولية لا سيما الشخص��ية والتخاطبي��ة، إض��افة إلى
الأفعال الكلامية كوسيلة لاستعارة إشاريات التلط��ف في س��ياق تحريض��ي، واس��تعادة هيب��ة
القبيل��ة ورفعته��ا، بعي��دا عن عص��بية الجاهلي��ة الأولى ومن��افرة القبائ��ل، فأس��همت الخطب��ة

بعناصرها الإشارية في إيضاح النص بقدر كبير، وإزالة ما به من لبس وغموض. 
النتائج: 

خلصُت الدراسة إلى جملة من المخرجات البحثية هي: 
التلطف مصطلح حديث في الدراسات اللغوية الغربية، يبتغيه المتحدثّ.1

كوسيلة مقنعة بارعة لتلطيف الكلام، وتخفيف وقعه.
 التلطف اللغوي يعُنى بكيفي��ة اس�تخدام اللغ��ة بطريق��ة تظُهِ��ر الترّفّ�ق.2

والتقدير للآخرين، واللين في القول باستدعاء المش��اعر الإنس��انية، خلاف��ا لاس��تخدام
الدارسين مصطلح التأدب اللغوي، إذ يقتضي الأول طريقةَ التعامل مع الآخرين، مم��ا

يسُهم في تعزيز الاحترام والتفاهم بين الناس.
 تعُنى )الإشاريات التلطفّية( بالعلاقة الكامنة بين الملفوظات الإش��ارية.3

التي يجتمع في حمولتها الدلالية نوع من العلاقات الوجدانية المتعددة، المحكومة من
المتكلمّ الأعلى منزل�ةً لمن دون�ه، لا تعظيم��ا أو تبجيلا، ب�ل ت��ودداّ للأدنى وت�أثيرا في��ه

واستمالة له.
ّ��د الإش��اريات التلطفي��ة على ش��يوعها في الس��ياقات الاجتماعي��ة.4  تؤك

والموقفيةّ والخطابية، وتعتمد على الإش��اريات الس��ابقة في تحدي��د غايته��ا والإفص��اح
عن مرماها، وتتضافر مع الأفعال الكلامية لتحديد ملامحها النفسية.

أظهرت الدراسة التطبيقية براعة الخطيب الأموي آنذاك في استثماره.5
ّ��ة في توجي��ه جمه��وره نح��و قض��يته العناص��ر التداولي��ة لا س��يما الإش��اريات التلطفي

المقصديةّ من الخطبة تأثيرا إقناعيا انفعاليا.
أظهرت الدراسة شيوع الإشاريات التلطفي��ة في ثناي��ا خطب الأم��ويين.6

السياسية؛ لغايات دبلوماسية تقتضيها طبيعة العصر ال��ذي احت��دمت في��ه الص��راعات
والنزاعات الطائفية على الحكم والخلافة.   
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وجدت الدراسة أن نت��ائج الإش��اريات التلطفي��ة الناتج��ة عن خطب��ة ابن.7
صوحان يمكن تطبيقها على بقية الخطب السياسية الأموية شريطة توفّر رتبة الجهة:
من الأعلى منزلة إلى الأدنى، وقياس مدى استجابة الجمهور للمتلقي إيجابا أو سلبا.
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